OP-IV.272.145.2020.LB

Zatgcznik nr 1 do SIWZ

Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest:

Ustuga dzierzawy 21 urzadzen wielofunkcyjnych kolorowych z formatem drukowania A4 i A3.

Dostawa systemu do zarzgdzania wydrukiem i kontroli kosztow.

Na przedmiot zamodwienia skfada sie nastepujgcy zakres rzeczowy czynno$ci Wykonawcy:

1.
2.

Dostarczenie urzgdzen do miejsc wskazanych przez Zamawiajgcego.

Instalacje, uruchomienie oraz konfiguracje urzadzen w sposdb umozliwiajgcy wydruk, autoryzacije

oraz monitorowanie stanéw licznikéw poszczegdinych urzgdzen.

Przekazanie urzagdzeh Zamawiajgcemu w dzierzawe na podstawie protokotéw zdawczoodbiorczych

sporzgdzonych w obecnosci obu stron z odnotowaniem stanéw licznikow.

Dostosowanie kart zblizeniowych typu Mifare 13,56MHz posiadanych przez pracownikow

Zamawiajgcego i wykorzystywanych do RCP i skonfigurowanie ich w systemie zarzgdzania

drukowaniem oraz przeszkolenie Zamawiajacego w zakresie rejestracji kolejnych kart dla

wskazanych oséb przez Zamawiajgcego.

Szkolenie wybranych pracownikow Zamawiajgcego z zakresu obstugi urzadzen oraz szkolenie

zaawansowane z obstugi urzgdzen i zaproponowanego rozwigzania do zarzgdzania flotg drukarek

wraz z raportowaniem.

Dostarczenie instrukcji obstugi urzgdzen w jezyku polskim i deklaracji zgodnoéci CE.

Dostawa licencji na oprogramowanie do zarzgdzania wydrukiem wraz ze wsparciem technicznym

oraz mozliwos$cig aktualizacji do nowych wersji w czasie trwania umowy.

Zapewnienie petnej obstugi serwisowej obejmujacej w szczegdlnosci:

8.1.Biezace monitorowanie stanu urzgdzen oraz systemu do zarzgdzania wydrukiem i kontroli
kosztow.

8.2. Dostarczanie czeéci do dzierzawionych urzgdzen.

8.3. Przeprowadzanie napraw, regulacji, kontroli stanu technicznego urzgdzen wielofunkcyjnych
oraz systemu do zarzgdzania wydrukiem i kontroli kosztow (w tym wszelkie aktualizacje).

8.4. Wykonywanie przegladéw technicznych urzgdzeh zgodnie z dokumentacjg techniczna.

8.5. Biezgce monitorowanie stanu zuzycia toneréw oraz dostawa materiatow eksploatacyjnych do
dostarczonych urzgdzen w celu zapewnienia ciggto$ci dziatania ustugi na wiasny koszt
Wykonawcy.

8.6. Podtgczenie wszystkich urzadzen do infrastruktury sieciowej pod nadzorem wyznaczonego
przedstawiciela Zamawiajgcego.

Udostepnienie systemu zarzgdzania zgtoszeniami spetniajgcego minimalne wymagania:

9.1. Dostep do systemu poprzez przeglagdarke www.

9.2. Mozliwos¢ zdalnego zgtaszania wszelkich awarii urzadzen.



10.

11.
12.
13.

9.3. Mozliwo$é kontroli online ilosci zgtoszen dla poszczegdlnych urzadzen, statusu ich realizaciji,
oraz automatyczne odswiezanie statusu przy zmianach dokonywanych przez pracownikéw
serwisu.

9.4.Mozliwos$é przeszukiwania i filtrowania zgtoszen serwisowych w oparciu 0 modele urzgdzen,
numery seryjne, daty, statusy.

9.5. Mozliwos¢ oceny zrealizowanego zgtoszenia serwisowego.

9.6. Mozliwos¢ sprawdzenia odczytu licznika urzadzenia.

9.7.Mozliwos¢ pobrania dokumentéw dotyczgcych realizacji zlecen i umowy w formacie pdf oraz
xml.

Wymagania dodatkowe:

10.1. Oferowane urzgdzenia muszg zosta¢ wyposazone w system do zarzgdzania wydrukiem

podazajgcym.

10.2. Oferowane urzgdzenia muszg zosta¢ wyposazone w modut czytnika kart zblizeniowej

obstugujacy standard kart Mifare 13,56MHz

10.3. Oferowane urzgdzenia muszg zostaé wyposazone w system do zarzgdzania wydrukiem

i kontroli kosztow opisany ponizej.
Szacowana ilos¢ drukowanych stron mono na urzgdzenie w miesigcu: 8200
Szacowana ilos¢ drukowanych stron kolor na urzgdzenie w miesigcu: 5500

Powyzsza ilos¢ (pkt 11 i 12) jest iloscig prognozowang i stuzy tylko do prawidtowej
kalkulacji ceny.

I. Ustuga dzierzawy

Ustuga dzierzawy 21 urzadzen wielofunkcyjnych kolorowych z formatem drukowania A4 i A3

spetniajacych ponizsze minimalne wymagania techniczne:

1.
2.

Urzadzenia dzierzawy muszg byc¢ fabrycznie nowe.

Urzgdzenia powinny zosta¢ dostarczone i wniesione przez wykonawce do siedziby Zamawiajgcego.

Specyfikacja urzgdzen:

Lp. Charakterystyka Minimalne wymagania

Dane techniczne ogélne:

1. Typ urzadzenia Laserowe kolorowe wielofunkcyjne
L. . . . Min. 50 stron/minute A4 mono, kolor
2.
Predkos¢ kopiowania/drukowania Min. 25 stron/minute A3 mono, kolor
3 Format papieru (,ot?s’f’uglwane m.in. A5, SRA3
formaty nosnikéw)
4, Gramatura papieru (g/m2) 60-300
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Wyswietlacz

5. Pojemnosc¢ podajnika papieru 650 arkuszy
6. Wbudowany dysk twardy Min 320GB
7. Druk dwustronny tak

8.

Kolorowy dotykowy LCD o przekatnej min. 10 cali

Podajnik dokumentoéw:

9. Pojemnosc¢ podajnika kartek

150 (dotyczy tacy uniwersalnej lub podajnika
oryginatow)

Funkcja archiwizacji dokumentéw:

10. Pojemnos¢ funkgji prz?chowywanla 10 000 stron
dokumentéw
11. Programowane zadania Kopiowanie, drukowanie, druk bezposredni, skanowanie

Funkcje kopiarki:

12. Format oryginatu

Maks. A3

Czas wydruku pierwszej kopii

13. .
kolorowej

Maks. 6 sekund

14. | Czas wydruku pierwszej kopii mono

Maks. 6 sekund

15. Kopiowanie ciagte 999 arkuszy

16. Rozdzielczo$¢ skanowania w trybie 600x600
mono

17. Rozdzielczo$¢ skanowania w trybie 600x600
kolor

18. Rozdzielczos¢ druku 1200 x 1200

19. Zakres regulacji skali (powiekszenie 25400 co 1%
w %)

Funkcje skanera:

20. Skaner sieciowy Tak

Rodzaj skanera

Jednoprzebiegowy

Skanowanie w trybie ,pull scan” i

. Tak
»push scan
Rozdzielczos¢ skanowa:’ma w trybie 600 dpi
»push scan
Rozdzielczos¢ w trybie ,,pull scan” 600 dpi

Formaty plikow

Tiff, PDF, szyfrowany PDF, kompaktowy PDF, JPEG,
przeszukiwalny PDF, Office (pptx, docx)

Skanowanie do ftp, email Tak
Funkcje drukarki:
Rozdzielczos¢ 1200x1200 dpi
Druk sieciowy Tak

Interfejs

1000Base-T, IEEE802.11n wbudowany w urzgdzenie
niewykorzystujgcy portéw LAN lub USB

Obstugiwane systemy operacyjne

MS Windows Server 2008R2, 2012, 2012R2, 2016,
Windows 7,10
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Emulacja PCL 6, Adobe PS3

Wydajnos¢ tonera czarnego 40 000 (przy 5% pokryciu)

Wydajnosé toneréw CMY 24 000 (przy 5% pokryciu)

Il. Dostawa systemu do zarzadzania wydrukiem i kontroli kosztow

1. Architektura Systemu

1.1. System musi pozwala¢ na instalacje w architekturze centralnej jak i rozproszone;j.

1.2. System musi posiadaé mozliwos¢ instalacji modutéw Systemu w oddziatach w celu zachowania
ciggtosci pracy w sytuac;ji utraty komunikaciji sieciowej z siedzibg gdzie bedzie zainstalowany modut
gtéwny.

1.3. System musi posiada¢ mozliwo$¢ gromadzenia wszystkich informacji statystycznych na Centralnym
Serwerze Raportowym

1.4. System musi posiada¢ mozliwos$¢ wyswietlania komunikatéw ekranowych na terminalu aplikacji na
urzgdzeniu MFD.

1.5. System musi posiada¢ mozliwos¢ instalacji na serwerach z systemem operacyjnym Microsoft 2012
(64 bit) lub nowszych oraz Linux (64 bit) tgcznie z Ubuntu 20

1.6.System musi posiada¢ mozliwos¢ pracy z wykorzystaniem wbudowanej bazy danych jak
i zewnetrznych baz danych takich jak MSSQL 2008 R2 lub nowszy Oracle 11.2 lub nowszy.

1.7.Komunikacja w sieci teleinformatycznej pomiedzy elementami systemu wydruku podazajgcego

musi odbywac sie przy wykorzystaniu szyfrowania przesytanych danych.
2. Wymagania Ogoélne

2.1. System musi posiadac dostep poprzez API.

2.2. System musi posiada¢ mozliwo$¢ podtgczenia co najmniej 5 urzagdzen MFP réznych producentéw.
2.3. System musi posiada¢ mozliwos¢ wspierania integracji z réznymi czytnikami kart.

2.4. System musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznej archiwizacji prac drukowanych dla uzytkownikow,

grup uzytkownikéw lub urzadzen.
3. Zarzadzanie Systemem

3.1. Zarzgdzanie Systemem przez portal systemu przez przegladarke internetows.

3.2.Logowanie do portal Systemu poprzez przegladarke z wykorzystaniem mechanizmu SSO.

3.3. System musi posiada¢ wsparcie dla jezyka Polskiego dla uzytkownikow.

3.4. Zarzadzanie wszystkimi serwerami z jednego miejsca poprzez portal Systemu.

3.5. System musi posiada¢ mozliwos¢ przydzielania réznych poziomdéw praw dostepu uzytkownikom
systemu do webowego modutu zarzgdzajgcego.

3.6. System musi posiada¢ mozliwos¢ podgladu logéw z poziomu portalu Systemu.

3.7. System musi posiada¢ mozliwo$¢ tworzenia automatycznych planéw archiwizacji Systemu.

4. Bezpieczenstwo
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4.1. System musi posiada¢ mozliwos¢ bezpiecznego dostarczania prac drukowanych i skanowanych do
urzgdzenia i uzytkownika.

4.2. System musi posiada¢ mozliwos¢ szyfrowania komunikacji miedzy wszystkimi modutami Systemu.

4.3.System musi posiada¢ mozliwos¢ blokowania panelu urzgdzenia do momentu autoryzacji

uzytkownika.
5. Zarzadzanie uzytkownikami

5.1. System musi pozwala¢ na pobieranie informacji o uzytkownikach z ustugi MS Active Directory,
Azure Active Directory.

5.2. System musi pobiera¢ informacje o uzytkownikach z wybranych konteneréw i grup uzytkownikow.

5.3. System musi posiada¢ mozliwosé pobierania informacji o uzytkownikach z wielu domen zaufanych

5.4. System musi posiada¢ mozliwo$¢ pobierania informaciji o uzytkownikach z zewnetrznych systemow
np. baza danych.

5.5. System musi posiada¢ mozliwo$¢ tworzenia uzytkownikéw lokalnych

5.6.System musi posiada¢ mozliwos¢ recznego Ilub automatycznego powigzywania aliaséow

(dodatkowych logindw) do istniejgcych loginéw.
6. Zarzadzanie urzgdzeniami

6.1. System musi posiada¢ mozliwos¢ zarzgdzania urzgdzeniami MFP poprzez portal Systemu

6.2. System musi posiada¢ mozliwosé zarzgdzania konfiguracjg wiekszej ilosci urzadzen przy uzyciu
operacji masowych.

6.3. System musi posiada¢ mozliwo$¢ automatycznej konfiguracji urzadzen

6.4. System musi posiada¢ mozliwo$¢ dodawania dodatkowych atrybutéw dla urzadzen definiowanych

Z poziomu administratora Systemu.
7. Autentykacja uzytkownikéw

7.1. Dostep do funkcji Urzadzenia mozliwy po uprzedniej prawidtowej weryfikacji uzytkownika
7.2.System powinien posiada¢ mozliwos¢ autoryzacji na urzgdzeniu MFP z pomocg jedng z trzech
metod w jednym czasie:
7.2.1. Karta zblizeniowa
7.2.2. Kodu PIN
7.2.3. Loginu i hasto domenowe
7.3. System powinien posiada¢ mozliwos¢ integracji z zewnetrzng bazg danych zawierajgcg informacje
o numerach kart uzytkownikéw w trybie rzeczywistym.
7.4.System musi posiada¢ mozliwosé przypisania jezyka polskiego dla komunikatow wyswietlanych na
panelu urzgdzenia MFD.

8. Drukowanie

8.1.System powinien wspiera¢ drukowanie z systemow klasy ERP takich jak np. SAP i Oracle z

zachowaniem funkcjonalnosci wydruku poufnego i podgzajgcego.
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8.2. System musi posiada¢ mozliwos¢ przyjmowania prac drukowanych z Systeméw takich jak Linux,
iOS z zachowaniem funkcjonalnosci wydruku poufnego i podgzajgcego.

8.3.System powinien posiadaé mozliwos¢ bezposredniego przyjmowania plikéw zroédtowych do
drukowania, takich jak docx, xIsx, pdf.

8.4. Mozliwo$¢ wysytania dokumentéw do drukowania z urzgdzen mobilnych dla indywidualnych
uzytkownikow.

8.5.System musi posiada¢ mozliwos¢ przyjmowania prac drukowanych wystanych przez poczte
elektroniczna.

8.6.System musi posiadaé mozliwos¢ automatycznej delegacji prac drukowanych do innych
uzytkownikéw lub grup definiowana z poziomu administratora Sytemu.

8.7.System musi posiada¢ mozliwos¢ zablokowania zwalniania wydruku w przypadku gdy status
urzgdzenia nie pozwala na wydruk.

8.8. System musi posiada¢ mozliwo$¢ wstrzymania prac drukowanych na stacji roboczej do momentu
ich odebrania na urzgdzeniu MFP z wykorzystaniem funkcji wydruku podazajgcego.

8.9. System musi posiada mozliwos¢ automatycznej dystrybuciji kolejek wydrukéw na stacje robocze
uzytkownikbw z ich personalizacjag w obszarze domysinej konfiguracji i przypisania do

poszczegoblnych podsieci.
9. Skanowanie

9.1. System musi posiada¢ mozliwo$¢ ograniczenia maksymalnego rozmiaru skanowanego dokumentu
na email zalogowanego uzytkownika i zapisanie go w formie zaszyfrowanej w bezpiecznym folderze
na serwerze Systemu i wystanie do uzytkownika inicjujgcego proces skanowania wiadomosci
pocztowej z zaszyfrowanym linkiem HTTPS do skanowanego dokumentu. Wiadomo$é powinna
zawiera¢ informacje o czasie po jakim System automatycznie skasuje skanowany dokument z
serwera. Pobranie dokumentu skanowanego moze by¢ dostepne tylko dla uzytkownika
realizujgcego proces skanowania na urzadzeniu. Taki proces skanowania musi obstugiwaé
przesytanie plikéw w formatach: pdf, tiff, jpg, doc, docx, xls, xIsx,

9.2. System musi posiada¢ mozliwos¢ personalizacji szablonéw skanowania dla uzytkownikéw lub grup
uzytkownikow.

9.3. System musi posiada¢ mozliwo$¢ przetwarzania co najmniej 10000 stron OCR w okresie jednego
miesigca.

9.4.System musi posiada¢ mozliwos¢ przyjmowania prac skanowanych, ktére majg byc¢
przeprocesowane do formatéw przeszukiwalnych poprzez skrzynki mailowe, hotfoldery oraz
urzgdzenia mobilne.

9.5. System musi umozliwia¢ skanowanie do zasobow chmurowych OneDrive, Sharepoint Online.
10. Limitowanie

10.1. System musi posiada¢ mozliwos¢ limitowania prac drukowanych i kopiowanych dla uzytkownikow

lub grup uzytkownikow.
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10.2. System musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego lub recznego przyznawania ilosci limitow dla
uzytkownikéw lub grup uzytkownikow.
10.3. System musi umozliwia¢ definiowanie uprawnien do kolejek wydruku, drukowania, kopiowania,

wydruku kolorowego dla poszczegoélnych uzytkownikéw lub grup.
11. Monitorowanie

11.1. Mozliwos¢ monitorowania wydrukéw i powiadamiania administratora o nieprawidtowosciach

poprzez wysfanie informacji na adres e-mail.
12. Zliczanie

12.1. System musi posiada¢é mozliwos¢ zliczania wykonanych prac drukowanych, kopiowanych
i skanowanych.

12.2. System musi posiada¢ mozliwos¢ zliczania na uzytkownika, centra kosztowe, urzadzenia, grupy
urzgdzen, lokalizacje.

12.3. System musi posiadaé¢ mozliwo$¢ poprawnego zliczania ilosci stron kolorowych i czarno biatych

w pojedynczej pracy drukowania.
13. Reguly i filtry

13.1. System musi posiada¢ mozliwos¢ zastosowania restrykcji dla uzytkownikéw lub grupy
uzytkownikow.
13.1.1. Druku w kolorze i czarno bieli.
13.1.2. Druku jednostronnego i dwustronnego.
13.1.3. Druku prac okreslong nazwa lub rozszerzeniem dokumentu.
13.1.4. Druku prac tylko dla przypisanych formatéw papieru.
13.1.5. Druku prac nie wigkszych niz zadeklarowany rozmiar pliku wydrukowego.
13.2. System musi posiadaé¢ mozliwos¢ tworzenia skryptéw dla modelowania i optymalizacji procesu

drukowania wraz interakcjg z uzytkownikiem na stacji robocze;j.
14. Rodo

14.1. System musi posiada¢ mozliwos¢ szyfrowania komunikacji miedzy modutami systemu.

14.2. System musi posiada¢ mozliwos¢ nanoszenia znakéw wodnych i unikalnych identyfikatorow na
prace drukowane.

14.3. System musi posiada¢ mozliwo$¢ na zyczenie uzytkownika tworzenie raportu ze wszystkimi
jego informacjami w Systemie.

14.4. System musi posiada¢ mozliwo$¢é na zyczenie uzytkownika zapomnienia go w Systemie.
15. Raportowanie

15.1. Mozliwos¢ generowania raportdow recznie lub automatycznie
15.2. System musi posiada¢ mozliwos¢ raportowania w podziale na:
15.2.1. Uzytkownika lub grupy uzytkownikow.
15.2.2. Urzadzenia lub grupy urzadzen.
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15.2.3. Centra powstawania kosztow.

15.2.4. Lokalizacje.

15.2.5. Najbardziej obcigzonych urzadzen.

15.2.6. Uzytkownikow, ktérzy najwiecej drukujg i kopiujg.

15.3. System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia raportow srodowiskowych.

16. W zakresie platformy sprzetowej

16.1. Zamawiajgcy udostepni platforme wirtualizacji opartg na VMWare do instalacji systemu.
17. W zakresie automatycznej diagnostyki

17.1  System musi umozliwiaé zdalne monitorowanie poziomu materiatdw eksploatacyjnych
(toneréw, bebndéw, innych),

17.2  System musi umozliwia¢ dostep do informacji w trybie ciggtym 24 godziny dla Wykonawcy
i Zamawiajgcego.

17.3 Informacje dostepne dla Wykonawcy mogg zawiera¢ jedynie dane serwisowe i diagnostyczne.

17.4  System musi umozliwia¢ tworzenie raportow okresowych zawierajgcych analizy sytuacji floty
urzgdzen drukujgcych Zamawiajgcego,

17.5  System musi powiadamia¢ o alarmowych stanach materiatow eksploatacyjnych.

17.6  System musi powiadamia¢ o alarmach serwisowych urzadzen.

17.7  System musi zapewnia¢ dostep do stanu urzadzenia w czasie rzeczywistym.

17.8  System musi umozliwia¢ estymowanie zywotnosci materiatow eksploatacyjnych w czasie.

17.9  System musi umozliwia¢ automatyczne zamawianie materiatdéw eksploatacyjnych w przypadku

osiggniecia ich niskiego stanu.
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