
Polska-Lublin: Usługi wdrażania oprogramowania 

2021/S 017-039360 

Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia 

Wyniki postępowania 

Usługi 

Podstawa prawna: 

Dyrektywa 2014/24/UE 

Sekcja I: Instytucja zamawiająca 

I.1)Nazwa i adresy 

Oficjalna nazwa: Województwo Lubelskie z siedzibą w Lublinie 

Adres pocztowy: ul. Artura Grottgera 4 

Miejscowość: Lublin 

Kod NUTS: PL81 Lubelskie 

Kod pocztowy: 20-029 

Państwo: Polska 

E-mail: bartlomiej.polakowski@lubelskie.pl 

Tel.: +48 814416635 

Faks: +48 814416535 

Adresy internetowe:  
Główny adres: www.lubelskie.pl 

I.4)Rodzaj instytucji zamawiającej 

Organ władzy regionalnej lub lokalnej 

I.5)Główny przedmiot działalności 

Ogólne usługi publiczne 

Sekcja II: Przedmiot 

II.1)Wielkość lub zakres zamówienia 

II.1.1)Nazwa: 

Wdrożenie systemu do zarządzania bezpieczeństwem teleinformatycznym wraz z 36-

miesięcznym wsparciem serwisowym 

Numer referencyjny: OP-IV.272.84.2020.BRP 

II.1.2)Główny kod CPV 

72263000 Usługi wdrażania oprogramowania 

II.1.3)Rodzaj zamówienia 

Usługi 

II.1.4)Krótki opis: 

Przedmiotem zamówienia jest usługa wdrożenia systemu do zarządzania bezpieczeństwem 

teleinformatycznym wraz z 36-miesięcznym wsparciem serwisowym na następujących 

warunkach: 
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a) obsługa minimum 500 urządzeń definiowanych poprzez adres IPv4, 

b) dla minimum 15 administratorów pracujących jednocześnie, bez ograniczenia ilości 

użytkowników nazwanych i stacji roboczych, bez ograniczeń na ilość danych wprowadzanych 

do Systemu. 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1. 

II.1.6)Informacje o częściach 

To zamówienie podzielone jest na części: nie 

II.1.7)Całkowita wartość zamówienia (bez VAT) 

Najtańsza oferta: 1 039 350.00 PLN / Najdroższa oferta: 1 039 350.00 PLN brana pod uwagę 

II.2)Opis 

II.2.2)Dodatkowy kod lub kody CPV 

48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne 

II.2.3)Miejsce świadczenia usług 

Kod NUTS: PL81 Lubelskie 

Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:  

Województwo Lubelskie 

II.2.4)Opis zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest wdrożenie systemu do zarządzania bezpieczeństwem 

teleinformatycznym wraz z 36-miesięcznym wsparciem serwisowym: 

1. Wykonawca dostarczy wszystkie wymagane licencje uprawniające Zamawiającego do 

instalacji i poprawnej eksploatacji całości dostarczonego systemu na potrzeby własne lub 

jednostek podległych z zastrzeżeniem ilości obsługiwanych urządzeń. 

2. Udzielenie Zamawiającemu bezterminowej licencji dla Systemu na następujących 

warunkach: 

a) obsługa minimum 500 urządzeń definiowanych poprzez adres IPv4; 

b) dla minimum 15 administratorów pracujących jednocześnie, bez ograniczenia ilości 

użytkowników nazwanych i stacji roboczych, bez ograniczeń na ilość danych wprowadzanych 

do systemu. 

3. Zainstalowanie i skonfigurowanie systemu w środowisku Zamawiającego – środowisko 

wirtualne. Odpowiednią bazę danych, na potrzeby systemu, dostarcza Wykonawca. 

Wykonawca odpowiada za właściwe sparametryzowanie zarówno systemu operacyjnego, jak 

i silnika bazy danych. 

4. Przeszkolenie administratorów systemu w zakresie korzystania z jego pełnej 

funkcjonalności. Szkolenia muszą się odbyć w siedzibie Zamawiającego. 

5. Dostarczenie mechanizmu (w postaci skryptu, bądź innego rozwiązania programowego) do 

archiwizacji całości systemu umożliwiającego odtworzenie kompletnego systemu na dowolny 

dzień. 



6. Przekazanie Zamawiającemu wszelkich, niezbędnych do poprawnego korzystania z 

wdrożonego rozwiązania, informacji o specyfice systemu oraz informacji technicznych na 

temat jego prawidłowej eksploatacji – szczegółowa dokumentacja powdrożeniowa oraz 

instrukcję/instrukcje obsługi. 

II.2.5)Kryteria udzielenia zamówienia 

Kryterium jakości - Nazwa: Doświadczenie osób skierowanych do realizacji / Waga: 60 

Kryterium jakości - Nazwa: Dodatkowa funkcjonalność systemu / Waga: 20 

Cena - Waga: 20 

II.2.11)Informacje o opcjach 

Opcje: nie 

II.2.13)Informacje o funduszach Unii Europejskiej 

Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak 

Numer identyfikacyjny projektu:  

Regionalny program operacyjny województwa lubelskiego na lata 2014–2020 

II.2.14)Informacje dodatkowe 

Zamówienie zostanie zrealizowane najpóźniej w terminie 71 dni roboczych od dnia zawarcia 

umowy. 

Sekcja IV: Procedura 

IV.1)Opis 

IV.1.1)Rodzaj procedury 

Procedura otwarta 

IV.1.3)Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów 

IV.1.8)Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA) 

Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie 

IV.2)Informacje administracyjne 

IV.2.1)Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania 

Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2020/S 187-451007 

IV.2.8)Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów 

IV.2.9)Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 

wstępnego ogłoszenia informacyjnego 

Sekcja V: Udzielenie zamówienia 

Nazwa:  

Wdrożenie systemu do zarządzania bezpieczeństwem teleinformatycznym wraz z 36-

miesięcznym wsparciem serwisowym 

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak 

V.2)Udzielenie zamówienia 

V.2.1)Data zawarcia umowy: 

29/12/2020 

V.2.2)Informacje o ofertach 

Liczba otrzymanych ofert: 1 

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:451007-2020:TEXT:PL:HTML


Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 1 

Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0 

Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0 

Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1 

Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie 

V.2.3)Nazwa i adres wykonawcy 

Oficjalna nazwa: IT Systems and Solutions sp. z o.o. 

Adres pocztowy: ul. Syta 68a 

Miejscowość: Warszawa 

Kod NUTS: PL9 MAKROREGION WOJEWÓDZTWO MAZOWIECKIE 

Kod pocztowy: 02-993 

Państwo: Polska 

Wykonawcą jest MŚP: tak 

V.2.4)Informacje na temat wartości zamówienia/części (bez VAT) 

Całkowita końcowa wartość umowy/części: 1 039 350.00 PLN 

V.2.5)Informacje na temat podwykonawstwa 

Sekcja VI: Informacje uzupełniające 

VI.3)Informacje dodatkowe: 

VI.4)Procedury odwoławcze 

VI.4.1)Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze 

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza 

Adres pocztowy: ul. Postępu 17a 

Miejscowość: Warszawa 

Kod pocztowy: 02-676 

Państwo: Polska 

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 

Tel.: +48 224587801 

Faks: +48 224587800 

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl 

VI.4.3)Składanie odwołań 

Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:  

1. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 

Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 

do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy. 

2. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, 

której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie 

zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające 

wniesienie odwołania. 

3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej albo w postaci elektronicznej, 

podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy ważnego 

kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego wymagania dla tego 

rodzaju podpisu. 

4. Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 

wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
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tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed 

upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem 

terminu do jego wniesienia. 

5. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności 

Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia - jeżeli zostały przesłane w sposób 

określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w 

inny sposób. 

6. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a jeżeli postępowanie jest prowadzone 

w trybie przetargu nieograniczonego, także wobec postanowień Specyfikacji Istotnych 

Warunków Zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 

Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych 

Warunków Zamówienia na stronie internetowej. 

7. Odwołanie wobec czynności innych niż powyższe wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w 

którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość 

o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 

8. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 

skarga do sądu. 

9. Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania 

Zamawiającego. 

10. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doręczenia 

orzeczenia Izby, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w 

placówce pocztowej operatora wyznaczonego jest równoznaczne z jej wniesieniem. 

11. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami postępowania odwoławczego właściwemu 

sądowi w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania. 

12. Zasady i tryb postępowania w zakresie korzystania środków ochrony prawnej określone 

zostały w dziale VI ustawy. 

VI.4.4)Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań 

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza 

Adres pocztowy: ul. Postępu 17a 

Miejscowość: Warszawa 

Kod pocztowy: 02-676 

Państwo: Polska 

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 

Tel.: +48 224587801 

Faks: +48 224587800 

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl 

VI.5)Data wysłania niniejszego ogłoszenia: 

21/01/2021 
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