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Zatacznik nr 3
Wzér umowy

na ustuge zaplanowania, przygotowania oraz zrealizowania kampanii internetowej
promujacej efekty wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoédztwa
Lubelskiego na lata 2014-2020 (dalej RPO WL) oraz informujgcej o perspektywie
finansowej na lata 2021-2027

Umowa zawartaw dniu ................. 2021 r. w Lublinie pomiedzy:

Wojewodztwem Lubelskim z siedzibg w Lublinie, przy ul. Artura Grottgera 4, 20-029
Lublin reprezentowanym przez:

reprezentowanym przez:
L
2. e errreeerererieessssseeeeeeeesssssssmmeeeereeseesssssssERSEEEeSSsessssREEESEEeeeeessssREREEeeeeesesssnnmEeereeeeeesssannn
zwanym dalej ,,Wykonawcga”.

Wykonawca zostat wytoniony w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
przeprowadzonego w trybie podstawowym, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwienh publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 z pézn. zm.,
dalej Pzp).

§1

1. Przedmiotem Umowy jest ustuga zaplanowania, przygotowania oraz zrealizowania
kampanii internetowej promujgcej efekty wdrazania RPO WL oraz informujgcej
o perspektywie finansowej na lata 2021-2027.

2. Przedmiot Umowy powinien by¢ wykonany zgodnie z:

a) wymaganiami Zamawiajgcego, okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do SWZ - ,Opis
przedmiotu zaméwienia”, stanowigcym jednoczesnie Zatgcznik nr 1 do Umowy;

b) ofertg ztozong przez Wykonawce, stanowigcg Zatgcznik nr 2 do niniejszej
Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich czynnosci potrzebnych
do prawidtowego wykonania Umowy. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz biorgc pod
uwage charakter i przeznaczenie $wiadczenia, wykonanie Przedmiotu Umowy po terminie
nie bedzie miato dla Zamawiajgcego znaczenia i nie przyjmie on Swiadczenia po terminie
wskazanym w Umowie.

4. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ Przedmiot Umowy z najwyzszg starannoscig
wymagang od profesjonalisty.

5. Kampania zostanie zrealizowana przy uzyciu okreslonych przez Zamawiajgcego narzedzi,
takich jak: reklama natywna, podcasty, wspéipraca z tworcami internetowymi



(Influencerami), reklama na YouTube, reklama display w sieci reklamowej Google (GDN),
reklama Google AdWords (linki sponsorowane w wyszukiwarce Google) oraz wykonanie
panoram sferycznych.

. Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje odpowiednimi umiejetnosciami, wiedzg oraz

doswiadczeniem niezbednymi do prawidtowego i terminowego wykonania Umowy.

. Zamawiajgcy potwierdza, iz celem realizacji Umowy jest szeroka popularyzacja informacji

na temat RPO WL. Z tych wzgledéw Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ Umowe
w sposOb pozwalajgcy na osiggniecie zamierzonych celéw promocyjnych,
co w szczegolnosci polega na:

a) odpowiednim doborze srodkéw pozwalajgcych na zapoznanie sie z tresSciami
reklamowymi jak najwiekszej liczbie odbiorcow;

b) zapewnieniu atrakcyjnosci przekazu tresci reklamowych;

c) opracowaniu materiatdbw tak, aby ich tres¢ nie naruszata dobrych obyczajow,
praw 0sOb trzecich oraz powagi instytucji Zamawiajgcego, jako podmiotu
publicznego.

. Kampania bedzie realizowana od dnia zawarcia niniejszej Umowy do dnia 16 grudnia
2021 roku, przy czym emisja poszczegolnych narzedzi kampanii powinna zakonczyc¢
sie do 30 listopada 2021 roku.

§ 2

. Wykonawca zobowigzuje sie wspotpracowacé z Zamawiajgcym w trakcie realizacji Umowy,

a w szczegolnosci udzielaé wszelkich niezbednych wyjasnien i informacji dotyczacych
wykonania Przedmiotu Umowy.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do akceptacji wszystkich narzedzi na potrzeby

kampanii internetowej przed ich uzyciem przez Wykonawce.

. Wykonawca ma prawo powierzy¢ wykonanie czesci czynnosci wynikajgcych z niniejszej

Umowy podwykonawcom w zakresie wskazanym w ofercie.

. Zlecenie czesci Przedmiotu Zamowienia podwykonawcom nie zmienia zobowigzan

Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dziatania
i zaniechania podwykonawcdéw jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

. Zamawiajgcy ustala nastepujgce osoby upowaznione do zatwierdzenia tresci wszelkich

merytorycznych dokumentéw wymagajgcych akceptaciji, wprowadzania wszelkich zmian
i zgtaszania uwag, wnioskdw oraz wezwan, jak réwniez realizacji innych czynno$ci
wynikajacych z niniejszej Umowy, a takze do odbioru Przedmiotu Umowy
i podpisywania protokotéw odbioru:
a) Jacka Szczerbe - kierownika Oddzialu Komunikacji i Promocji RPO
w Departamencie Zarzadzania Regionalnym Programem Operacyjnym,
b) Magdalene Lis - gtéwnego specjaliste w Oddziale Komunikacji i Promocji RPO
w Departamencie Zarzgdzania Regionalnym Programem Operacyjnym,
c) Pawia Turczyna - gtéwnego specjaliste w Oddziale Komunikacji i Promocji RPO
w Departamencie Zarzadzania Regionalnym Programem Operacyjnym,
d) Marte Jankowskag - Wéjtowicz — inspektora w Oddziale Komunikacji i Promocji
RPO w Departamencie Zarzadzania Regionalnym Programem Operacyjnym.
Dla skutecznosci czynnosci, o ktérych mowa w ust. 5, wystarczajgce jest dziatanie jednej
z 0sOb wymienionych w powyzszym ustepie.
Osobg upowazniong ze strony Wykonawcy do kontaktéw z Zamawiajgcym, w tym
do podpisywania protokotdw odbioru jest...... ...

. Zmiana o0so6b, o ktéorych mowa w ust. 5 i 7 nie powoduje zmiany Umowy. Zmiana

nastepuje poprzez pisemne oswiadczenie ztozone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany.
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§3

. Wykonawca w ciggu 7 dni roboczych od dnia podpisania Umowy przedstawi

Zamawiajgcemu koncepcje dziatan informacyjnych i promocyjnych tzw. BIG IDEA, wraz
Z propozycjg haset przewodnich dla kampanii oraz charakterystykg grup docelowych dla
kazdego z narzedzi wykorzystanych w kampanii oraz harmonogramem ogélnym na caty
okres trwania kampanii.

. Zamawiajgcy zaakceptuje dokumenty, o ktorych mowa w ust. 1, w terminie 3 dni roboczych

lub w tym terminie przekaze Wykonawcy uwagi. Wykonawca zobowigzuje sie uwzglednic
uwagi i przedtozy¢ Zamawiajgcemu poprawione dokumenty w terminie 1 dnia roboczego.

. Jezeli Wykonawca uwzgledni wszystkie zgtoszone uwagi, Zamawiajgcy zaakceptuje

poprawione dokumenty w terminie 2 dni roboczych od ich otrzymania. Jezeli Wykonawca
nie uwzgledni wszystkich uwag Zamawiajgcy moze ponownie zazada¢ poprawy
dokumentdéw (ust. 2 stosuje sie odpowiednio).

. Przedmiot Umowy bedzie realizowany na podstawie szczego6towych harmonogramoéw

obejmujgcych okresy miesieczne, bedace jednoczesnie okresami rozliczeniowymi.

. Harmonogram dotyczgcy pierwszego okresu rozliczeniowego Wykonawca przekaze

Zamawiajgcemu w terminie 3 dni roboczych od dnia ostatecznej akceptacji dokumentow,
o ktérych mowa w ust. 1.

. Harmonogramy dotyczace kolejnych okresow rozliczeniowych bedg przekazywane

najpézniej na 10 dni roboczych przed rozpoczeciem okresu rozliczeniowego, ktérego
dotyczy dany harmonogram.

. Harmonogramy przekazywane bedg Zamawiajgcemu w formie elektronicznej na adres

poczty  elektroniczne;j: magdalena.lis@lubelskie.pl, marta.jankowska@lubelskie.pl
i pawel.turczyn@lubelskie.pl.

. Zamawiajgcy zaakceptuje harmonogramy w terminie 2 dni roboczych od otrzymania lub

zgtosi w tym terminie uwagi.

. Harmonogramy miesieczne mogg by¢ zmieniane i dopasowywane do biezgcych potrzeb

zarowno przez Zamawiajgcego, jak i Wykonawce pod warunkiem uzyskania akceptaciji
Zamawiajgcego.

W przypadku zgtoszenia uwag do harmonogramu Wykonawca zobowigzany jest
uwzgledni¢ zgtoszone uwagi i przekaza¢ Zamawiajgcemu poprawiony harmonogram.
Przekazanie poprawionego harmonogramu nastgpi w terminie 2 dni roboczych od dnia
zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego.

Jezeli Wykonawca uwzgledni wszystkie zgtoszone uwagi, Zamawiajgcy zaakceptuje
poprawiony harmonogram w terminie 2 dni roboczych od jego otrzymania. Jezeli
Wykonawca nie uwzgledni wszystkich uwag Zamawiajgcy moze ponownie zazgdac
poprawy harmonogramu (ust. 8 oraz ust. 10 stosuje sie odpowiednio).

Niezaleznie od termindéw, o ktérych mowa w ustepach powyzej harmonogram miesieczny
uwzgledniajgcy wszystkie uwagi Zamawiajgcego, nie wymagajgcy dalszych poprawek,
powinien zostac przedtozony Zamawiajgcemu na 2 dni robocze przed rozpoczeciem okresu
rozliczeniowego, ktérego dotyczy dany harmonogram.

Podstawa realizacji Umowy w danym okresie rozliczeniowym jest harmonogram miesieczny
zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

Raporty miesieczne kampanii Wykonawca przygotuje w terminie 5 dni roboczych od dnia
miesigca nastepujgcego po miesigcu sprawozdawczym.

Zamawiajgcy zaakceptuje raport miesieczny w terminie 2 dni roboczych od otrzymania lub
zgtosi w tym terminie uwagi.

W przypadku zgtoszenia uwag do raportéw miesiecznych Wykonawca zobowigzany jest
uwzgledni¢ zgtoszone uwagi i przekaza¢ Zamawiajgcemu poprawiony raport. Przekazanie

OP-IV.272.7.2021.AO
Zatgcznik nr 3 — Wzér umowy.
Strona 3z 12


mailto:magdalena.lis@lubelskie.pl
mailto:marta.jankowska@lubelskie.pl
mailto:pawel.turczyn@lubelskie.pl

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

poprawionego raportu nastgpi w terminie 2 dni roboczych od dnia zgtoszenia uwag przez
Zamawiajgcego.

Jezeli Wykonawca uwzgledni wszystkie zgtoszone uwagi, Zamawiajgcy zaakceptuje
poprawiony raport miesieczny w terminie 2 dni roboczych od jego otrzymania. Jezeli
Wykonawca nie uwzgledni wszystkich uwag Zamawiajacy moze ponownie zazgdac
poprawy harmonogramu (ust. 15-16 stosuje sie odpowiednio).

Po zrealizowaniu wszystkich zaplanowanych w kampanii dziatan Wykonawca przygotuje
raport koncowy kampanii, ktéry musi zawieraC m.in.: tzw. analize post-buy- zaktadane
i osiggniete wskazniki dla kazdego narzedzia kampanii, ocene skutecznosci kampanii,
rekomendacje dla Zamawiajgcego dotyczace przysztych kampanii w Internecie, w tym
wskazanie najbardziej efektywnych narzedzi kampanii, ktére warto wykorzystaé
w przysztych kampaniach w Internecie.

Raport koncowy kampanii Wykonawca przygotuje do 6 grudnia 2021 roku.

Zamawiajgcy zaakceptuje raport koncowy w terminie 2 dni roboczych od otrzymania lub
zgtosi w tym terminie uwagi.

W przypadku zgtoszenia uwag do raportu kohcowego Wykonawca zobowigzany jest
uwzgledni¢ zgtoszone uwagi i przekaza¢ Zamawiajgcemu poprawiony raport. Przekazanie
poprawionego raportu nastgpi w terminie 1 dnia roboczego od dnia zgtoszenia uwag przez
Zamawiajgcego.

Jezeli Wykonawca uwzgledni wszystkie zgtoszone uwagi, Zamawiajgcy zaakceptuje
poprawiony raport miesieczny w terminie 1 dni roboczego od jego otrzymania. Jezeli
Wykonawca nie uwzgledni wszystkich uwag Zamawiajgcy moze ponownie zazgdac
poprawy raportu koncowego (ust. 20-21 stosuje sie odpowiednio).

llekro¢é w Umowie mowi sie o dniach roboczych, nalezy przez to rozumiec¢ dni
od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

Przy zawarciu Umowy Wykonawca przedktada Zamawiajgcemu wypetniony Zatgcznik nr 3
do Umowy ,Szczegdétowa wycena elementow przedmiotu zamowienia”, na formularzu
przedtozonym przez Zamawiajgcego. Suma poszczegolnych elementow przedmiotu
zamoéwienia musi odpowiadac wartosci catej oferty brutto. Zamawiajacy zatwierdza wycene
w terminie 2 dni roboczych od dnia jej przedtozenia lub zgtasza uwagi, ktérymi Wykonawca
jest zwigzany, w przypadku, gdy wskazana przez Wykonawce wartos¢ poszczegdlnych
elementéw przedmiotu zamoéwienia, ujetych w zatgczniku, istotnie odbiega od cen
rynkowych. W trakcie realizacji Umowy Zamawiajgcy, z przyczyny, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, moze zgada¢ zmiany wartosci poszczegolnych elementow przedmiotu
zamoéwienia, ujetych w Zatgczniku nr 3 do Umowy, ktérym to zgdaniem Wykonawca jest
zwigzany.

§4

. Odbiér Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy potwierdzi w protokole odbioru, zawierajgcym

ocene jego zgodnosci z warunkami Umowy.

. Protokdt odbioru zostanie sporzgdzony w ciggu 5 dni roboczych od przekazania

Zamawiajgcemu zaakceptowanej przez Zamawiajgcego wersji raportu korncowego.

. Niezaleznie od podstaw odstgpienia od Umowy przewidzianych w przepisach prawa,

Zamawiajgcy moze odstgpic od Umowy w przypadku, gdy Wykonawca nie przystgpi
do realizacji Umowy lub bedzie jg wykonywat w sposéb nieprawidtowy, przez co rozumie
sie, w szczegdlnosci:
a) wykonywanie prac niezgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
harmonogramem;
b) przerwanie prac z winy Wykonawcy na okres dtuzszy niz 7 dni;
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¢) co najmniej dwukrotnej odmowy zaakceptowania harmonograméw, raportow lub
dokumentdw, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 zgodnie z zasadami okreslonymiw § 3
Umowy;

d) niezrealizowanie  wszystkich zadan ujetych w co najmniej dwéch
harmonogramach obejmujgcych kolejne okresy miesieczne;

e) powstania co najmniej 7 dniowego opdznienia w odniesieniu do terminu,
o ktérym mowa w § 2 ust. 12.

. Oswiadczenie o odstgpieniu moze zosta¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia uzyskania

przez Zamawiajgcego wiedzy o okolicznosciach stanowigcych podstawe odstgpienia.

§5
. Za wykonanie niniejszej Umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
do wysokosSci: .............. zt brutto (stownie: ..................... ) b netto
(stownie: .....ooooviiii ) wraz z podatkiem VAT w kwocie ..................... zt

(stownie: . ... ).
. Wynagrodzenie ptatne bedzie czesciami, po zakonczeniu kazdego miesiecznego okresu
rozliczeniowego. Podstawg ptatnosci wynagrodzenia bedg faktury VAT wystawione
na podstawie podpisanego przez Zamawiajgcego protokotu odbioru sporzadzonego
po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego kazdego z raportow miesiecznych.
. Raporty miesieczne kampanii Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu w terminie
do 15 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu sprawozdawczym. Zamawiajgcy
w terminie 4 dni roboczych zaakceptuje raport lub zgtosi do niego zastrzezenia.
. Akceptacja raportu przez Zamawiajgcego nastgpi po uwzglednieniu przez Wykonawce
zgtoszonych zastrzezen.
. Protokét odbioru prac, o ktérym mowa w ust. 2, zostanie podpisany w terminie 7 dni
po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego kazdego z raportow miesiecznych.
. Faktury VAT zostang wystawione na:
Wojewodztwo Lubelskie
ul. Artura Grottgera 4
20-029 Lublin
NIP 712-29-04-545
. Wynagrodzenie w kazdym okresie rozliczeniowym odpowiada wynagrodzeniu
za opracowane i wyemitowane w danym okresie rozliczeniowym narzedzi kampanii
i bedzie ustalane z uwzglednieniem wartosci poszczegdlnych elementow Przedmiotu
Zamowienia, ujetych w Zatgczniku nr 2 do Umowy.
. Ptatnos¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2, bedzie dokonana na podstawie faktury
VAT prawidtowo wystawionej przez Wykonawce. Termin ptatnosci wynagrodzenia wynosi
14 dni od dnia dostarczenia faktury VAT Zamawiajgcemu.
. W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury VAT przed zaakceptowaniem raportu
miesiecznego lub w sposbéb sprzeczny z zaakceptowanym raportem, Zamawiajgcy dokona
zwrotu tak wystawionej faktury VAT bez ksiegowania. Termin zaptaty wynagrodzenia
objetego takg fakturg nie rozpoczyna biegu.

Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany
w tresci faktury VAT.

Za date zaptaty Strony przyjmujg dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
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§ 6

1. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce
lub Podwykonawce osoby wykonujgce prace w charakterze koordynatora czynno$ci
zwigzanych z realizacjg zaméwienia.

2. W ftrakcie realizacji zaméwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym
w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu

1) pisemne os$wiadczenie Wykonawcy Ilub Podwykonawcy o zatrudnieniu
na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych okreslone w ust.1 czynnosci.
Oswiadczenie to powinno zawieraC w szczegolnosci: doktadne okreslenie
podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia, rodzaju
umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby upowaznionej do ztozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce
lub Podwykonawce kopie umow o prace osob wykonujgcych w trakcie realizacji
zamowienia czynnosci, ktérych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy
lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli
zostat sporzadzony). Kopia umowy/umdéw powinna zosta¢ zanonimizowana
w sposbéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie
z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)
z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) oraz zgodnie z przepisami
Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz.U. z 2018 r.
poz. 1000 z pézn. zm.), (. w szczegdolnosci bez adreséw, nr PESEL
pracownikéw, kwoty wynagrodzenia). Imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace,
zakres obowigzkéw pracownika i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania;

3) oswiadczenia zatrudnionego pracownika,

4) innych dokumentéw zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne
do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegolnosci imie
i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj
umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika.

3. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku:

a) zwioki w przedtozeniu Zamawiajgcemu dokumentow, o ktorych mowa w ust. 2
w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 za kazdy
dzien zwioki, ale nie wiecej niz 5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5
ust. 1,

b) gdy zamowienie zostanie zrealizowane niezgodnie z ust. 1, w wysokosci 2%
wartosci tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy.

§7
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach:
a) zwtoki w przekazaniu ktéregokolwiek harmonogramu (w tym haromonogramdéw
uwzgledniajgcych uwagi Zamawiajgcego) w stosunku do termindw okreslonych
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w Umowie — 0,2% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1
Umowy, za kazdy dzien zwioki;

b) zwioki w akceptacji ktéregokolwiek harmonogramu wynikajgcej
z nieuwzglednienia wszystkich uwag zgtoszonych przez Zamawiajgcego — 0,4%
wartosci wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy

dzien zwioki;
c) zwtoki w emisji reklamy (danego narzedzia) wynikajgcej z nieuwzglednienia
wszystkich uwag Zamawiajgcego — 0,4% wartosci wynagrodzenia brutto,

o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwioki;

d) brak emisji zaakceptowanej reklamy (narzedzia) (w catosci lub czesci) w danym
okresie rozliczeniowym — 1% warto$ci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §
5 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek;

e) brak nawigzania wspotpracy z tworcami internetowymi (Influencerami) - zaréwno
z minimalng liczbg Influenceréw wymagang przez Zamawiajgcego w OPZ, jak
rowniez zliczbg Influenceréw dodatkowo zadeklarowang przez Wykonawce
w tresci oferty — 15 000 zt za kazdy przypadek braku nawigzania wspotpracy
z Influencerem:;

f) odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy — 20% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
Umowy;

g) w przypadku nieosiggniecia wymaganych w OPZ wskaznikdw na dany miesigc
(okres) rozliczeniowy — 1 % wartos$ci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5
ust. 1 Umowy, za kazdy nieosiggniety wskaznik.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ kar umownych na zasadach ogodinych wynikajgcych z Kodeksu Cywilnego,
do wysokosci poniesionej szkody.

3. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z wynagrodzenia przystugujgcego
Wykonawcy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zaptaty naliczonych kar.

4. Kary umowne, o ktéorych mowa w niniejszym paragrafie, naliczane sg niezaleznie
od siebie i podlegajg kumulacji.

5. tagczna wysoko$¢ kar umownych, naliczonych Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy,
nie moze przekroczy¢ 20 % kwoty brutto, o ktérej mowa w § 5 ust. 1.

§8

Wykonawca  o$wiadcza, 2ze uzyska wszelkie niezbedne zgody, zwigzane
z utrwalaniem, wykorzystaniem i rozpowszechnianiem wizerunkow oséb biorgcych udziat
w materiatach realizowanych w wykonaniu niniejszej umowy lub obrazéw ich mienia,
na wszystkich polach eksploatacji przewidzianych w postanowieniach Umowy dotyczgcych
przeniesienia majgtkowych praw autorskich i pokrewnych w zakresie przedmiotu umowy
i ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ w razie naruszenia ich praw i dobr osobistych oraz
zobowigzuje sie zaspokoi¢ wszelkie ewentualne roszczenia wynikte z tego tytutu.

§9
1. W ramach wynagrodzenia umownego Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, z chwilg
przekazania utwordw, autorskie prawa majgtkowe do wszystkich utworéw, wytworzonych
lub zmodyfikowanych w wykonaniu Umowy (w tym do projektdw graficznych, tresci
reklamowych, materiatbw audiowizualnych niezaleznie od formy utrwalenia -
w szczegodlnosci reklamy internetowej, itp.) na wszystkich polach eksploatacji, w tym
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okreslonych w art. 50 oraz 74 ust. 4 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
a w szczegolnosci:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie kazdg technikg
dowolnej liczby egzemplarzy utworu, w tym, zapisu magnetycznego oraz
technikg cyfrowg (w tym technikg zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,
co obejmuje takze wprowadzanie do pamieci komputera i przechowywanie na
dyskach twardych),

b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwor utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo dowolnej liczby
egzemplarzy utworu,

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony pod lit b) -
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy
mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (w tym
takze w sieci Internetowej),

d) wprowadzenie utworu do pamieci dowolnej liczby komputerow.

2. W ramach wynagrodzenia umownego Wykonawca, z chwilg przekazania utworu, przenosi
réwniez na Zamawiajgcego wylgczne prawo do wykonywania zaleznych praw autorskich
oraz prawo do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich,
w szczegolnosci do ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktfadu oraz wprowadzania
innych zmian lub modyfikacji utworu i nie bedzie domagat sie z tego tytutu dodatkowego
wynagrodzenia.

3. W ramach wynagrodzenia, z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych
na Zamawiajgcego przechodzi wiasnos¢ nosnikéw, na ktorych utrwalono utwory
wytworzone w ramach realizacji Przedmiotu Umowy.

. Wykonawca oswiadcza, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw osobistych
do utworéw, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, nie bedg wykonywaty ich w stosunku
do Zamawiajgcego.

. Wykonawca zapewnia, ze utwory przekazane Zamawiajgcemu w wykonaniu Umowy nie
bedg naruszaty jakichkolwiek przepisbw prawa ani praw o0sob trzecich, co
w szczegolnosci oznacza, iz czynienie z tych utwordow uzytku w zakresie okreslonym
w niniejszym paragrafie nie naruszy zadnych praw osoéb trzecich.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za roszczenia os6b trzecich zwigzane z utworami
przekazanymi Zamawiajgcemu na podstawie Umowy i zobowigzuje sie do zaspokojenia
wszelkich roszczeh osob trzecich. W szczegdlnosci Wykonawca:

a) w zakresie dopuszczonym prawem podejmie obrone Zamawiajgcego
w przypadku zgtoszenia przeciwko niemu uzasadnionego roszczenia z tytutu
naruszenia przez utwory dostarczone na podstawie Umowy, praw oséb trzecich.

b) wykonawca w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego pokryje
odszkodowania, ktére zwigzku z powyzszymi roszczeniami osob trzecich
zostaty zasgdzone od Zamawiajgcego prawomocnym wyrokiem. Jezeli powyzsze
roszczenia sg prawdopodobne, Wykonawca moze dodatkowo zaoferowacd
nieodptatnie modyfikacje utworu lub zastgpi¢ utwér wolnym od wad.

N

()]

[o2]

§ 10
1. Administrator danych (Zamawiajgcy) powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu (Wykonawcy)
dane osobowe do przetwarzania w trybie art. 28 ust. 3 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE  (zwanego
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w dalszej czesci Umowy ,Rozporzadzeniem”), na zasadach, w zakresie i w celu
okreslonym w niniejszym paragrafie.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejszg Umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.

3. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, iz dysponuje srodkami, doswiadczeniem, wiedzg
i wykwalifikowanym personelem, co umozliwia mu prawidlowe wykonanie niniejszej
Umowy.

4. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat:

e dane os6b wskazanych do kontaktu w sprawie projektow RPO WL w celu realizacji
niniejszej Umowy, w zakresie: imie i nazwisko, nazwa instytucji, adres email, numer
telefonu.

5. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wytgcznie w celu i okresie realizacji niniejszej Umowy.

6. Podmiot przetwarzajgcy jest upowazniony do wykonywania nastepujgcych kategorii
czynnosci  przetwarzania  powierzonych  danych: utrwalanie,  porzgdkowanie,
przechowywanie, pobieranie, przeglgdanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez
przestanie, rozpowszechnianie, usuwanie lub niszczenie ktore sg w minimalnym zakresie
niezbedne do realizacji celu, o ktérym mowa w ust. 5 powyze;j.

7. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych zapewniajgcy adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych mowa
w art. 32 Rozporzadzenia.

8. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozyC nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

9. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest prowadzi¢c w formie pisemnej (w tym
elektronicznej) rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych
w imieniu Administratora, o ktérych mowa w art. 30 ust. 2 Rozporzadzenia.

10. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania imiennych upowaznien
do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, ktore bedg przetwarzaty
powierzone dane osobowe, przy czym beda to jedynie osoby, ktére posiadajg odpowiednie
przeszkolenie z zakresu ochrony danych osobowych i sg niezbedne w celu realizacji
niniejszej Umowy.

11. Podmiot przetwarzajagcy prowadzi ewidencje oséb upowaznionych do przetwarzania
danych osobowych w zwigzku z realizacje Umowy. Podmiot przetwarzajgcy przechowuje
upowaznienia w swojej siedzibie.

12. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢, Ze osoby, ktore upowaznia
do przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji niniejszej Umowy, zobowigzg sie do
zachowania tajemnicy lub bedg podlegaly odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28 ust. 3 pkt b) Rozporzadzenia, zaréwno
w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu. Podmiot
przetwarzajacy zapewnia ponadto, ze osoby o ktdrych mowa w niniejszym ustepie bedag
przetwarzaty dane osobowe zgodnie z zasadg wiedzy konieczne;j.

13. Podmiot przetwarzajgcy po zakonczeniu Swiadczenia ustug zwigzanych
z przetwarzaniem, niezwtocznie przekazuje Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz
usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba Zze prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych, o czym informuje
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Administratora poprzez przedstawienie Administratorowi oryginatu protokotu usuniecia
posiadanych kopii danych osobowych w terminie 7 dni od zakonczenia realizacji Umowy.
14. W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi w niezbednym
zakresie wywigzywaé sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane
dotyczg oraz wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.
W razie wptywu do Podmiotu przetwarzajgcego zgdania w zakresie realizacji praw osoéb,
ktorych dotyczg powierzone dane, Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie informuje o tym
Administratora. Udzielajgc informacji, Podmiot przetwarzajgcy przekazuje dane nadawcy
i tre$¢ zgdania oraz okresla, w jakim zakresie jest w stanie przyczyni¢ sie do realizacji

zgdania.

15. Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez
zbednej zwtoki zgtasza je administratorowi w ciggu 24h na adres e-mail iod@lubelskie.pl.
16. Podmiot przetwarzajgcy udziela Administratorowi w miare mozliwosci dodatkowych

informaciji dotyczgcych stwierdzonego przez Administratora lub zgtoszonego przez Podmiot
przetwarzajgcy naruszenia ochrony danych osobowych w zakresie niezbednym do
ustalenia przez Administratora prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka naruszenia praw
lub wolnosci osob, ktérych dane osobowe sg objete tym naruszeniem, oraz w zakresie
niezbednym do dokonania przez Administratora zgodnie z art. 33 i 34 Rozporzadzenia
zgtoszenia naruszenia ochrony danych osobowych do organu nadzorczego Iub
zawiadamiania o naruszeniu ochrony danych osobowych 0sdéb, ktorych dane dotycza.

17. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych spowodowanego
z winy Podmiotu przetwarzajgcego lub z winy podwykonawcy Podmiotu przetwarzajgcego,
Podmiot przetwarzajgcy dokona przegladu stosowanych $rodkéw technicznych
i organizacyjnych oraz wprowadzi odpowiednie zmiany w celu zapobiegniecia powtorzeniu
sie takiego naruszenia ochrony danych osobowych w przysztosci.

18. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie udostepni¢ Administratorowi wszelkie
informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28
Rozporzadzenia.

19. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzgdzenia ma prawo
kontroli, majacej na celu weryfikacie czy Podmiot przetwarzajgcy spetnia obowigzki
wynikajgce z niniejszej Umowy.

20. Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego i z minimum 3 dniowym uprzedzeniem.
21. Administrator ma prawo zgda¢ od Podmiotu przetwarzajgcego sktadania pisemnych

wyjasnienn dotyczacych realizacji zobowigzah wynikajgcych z Umowy. Podmiot
przetwarzajgcy zobowigzuje sie odpowiedzie¢ niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
w terminie 3 dni na kazde pytanie Administratora dotyczgce powierzonych mu danych
osobowych.

22. Prawo do przeprowadzenia kontroli obejmuje: wstep do pomieszczen, w ktorych
znajdujg sie zasoby uczestniczgce w operacjach przetwarzania powierzonych danych
osobowych; zgdanie ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnieh od oséb upowaznionych do
przetwarzania powierzonych danych osobowych; wglad do wszelkich dokumentéw
i wszelkich danych majgcych bezposredni zwigzek z celem kontroli oraz przeprowadzanie
ogledzin urzadzen, nosnikow oraz systemow informatycznych stuzacych do przetwarzania
powierzonych danych.

23. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli, w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7
dni.

24, Podmiot przetwarzajgcy nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych niniejszg
Umowag do dalszego przetwarzania podwykonawcom.
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25. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na
udokumentowane polecenie Administratora danych, chyba ze obowigzek taki naktada na
Podmiot przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Podmiot przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot
przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to
nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

26. Podmiot przetwarzajgcy nie ma zgody Administratora na przetwarzanie danych
w chmurze obliczeniowe;.
27. Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie

danych osobowych niezgodnie z trescig Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

28. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie¢ do niezwtocznego poinformowania
Administratora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub
sgdowym, dotyczgcym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych
okreslonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego,
a takze o wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach
i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych
osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez inspektorow upowaznionych przez
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych
osobowych powierzonych przez Administratora danych.

29. Zgodnie z art. 82 ust 2 Rozporzadzenia Podmiot przetwarzajgcy ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody, jakie z jego winy powstaty po stronie Administratora w wyniku
przetwarzania powierzonych danych.

30. Administrator ma prawo zgdania wstrzymania przetwarzania danych w przypadku
przetwarzania ich niezgodnie z aktualnymi przepisami lub postanowieniami umowy
w zakresie ochrony oséb.

31. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od
Administratora danych i od wspétpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych
w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub
elektronicznej (,dane poufne”).

32. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane
bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba
ze koniecznos$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw
prawa lub Umowy.

§ 11
1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy w odniesieniu do terminéw wykonania
obowigzkow umownych lub sposobu wykonania Umowy, w przypadku:

a) gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie
majgcym wptyw na realizacje Przedmiotu Umowy,

b) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych
lub zalecen Instytuciji, ktéra przyznata srodki na sfinansowanie Umowy,

c) zaistnienia sity wyzszej (np. powoddz, pozar, zamieszki, strajk, ataki
terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej) majgcej wptyw na
realizacje Umowy,
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d) wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, ktére wptywac beda
na termin realizacji Umowy w ten sposob, ze bedg uniemozliwiaty zakohczenie
zadan w terminach okreslonych Umowa.

. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy, w przypadku gdy na nalezyte
wykonanie Umowy wptywajg okolicznosci zwigzane z wystgpieniem COVID-19, zmian
Umowy dokonuje sie w trybie art. 15 r ust. 4 ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych 2z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuaciji
kryzysowych.

§12

. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg formy pisemne;j
w postaci aneksu pod rygorem niewazno$ci.

. Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego na pismie
0 zmianie adresu swojej siedziby lub adresu dla dokonywania doreczeh. W braku takiej
informacji wszelkie pisma i przesytki wystane na adres Wykonawcy wskazany
w niniejszej Umowie bedg uznawane za doreczone.

Strony zobowigzujg sie dgzy¢ do polubownego rozwigzywania wszystkich ewentualnych
sporéw mogacych powstac¢ w zwigzku z realizacjg Umowy.

. Wszystkie spory powstate w zwigzku z realizacjag Umowy Strony poddajg rozstrzygnieciu
sgdu wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowag majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy Prawo zamowien publicznych oraz ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

. Zamawiajgcy informuje, iz Umowa zostanie dofinansowana ze $rodkéw pozostajgcych

w dyspozycji Departamentu Zarzadzania Regionalnym Programem Operacyjnym,

tj. srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Pomocy Technicznej

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020.

Umowa zostata sporzadzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach.

Integralng czescig Umowy sg nastepujgce zatgczniki:

1) Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia,

2) Oferta Wykonawcy,

3) Szczegodtowa wycena elementéw Przedmiotu Zamdwienia,
4) Wzor protokotu odbioru.
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