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OP-IV.272.118.2020.BRP               Załącznik nr 3b 
 

UMOWA 
 

zawarta w dniu ……………………….. roku w Lublinie pomiędzy: 

Województwem Lubelskim z siedzibą w Lublinie, ul. Artura Grottgera 4, 20-029 Lublin 

zwanym dalej: „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 

…………………………………………………………………………………………………………… 

a 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Strony zgodnie oświadczają, że umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia 

publicznego przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39 i 

nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 

1843). 

§ 1 
 
1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług opisanych w Szczegółowym Opisie 

Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej Umowy. 

2. Odbiór uruchomienia usługi nastąpi na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego, 

podpisanego przez przedstawicieli Stron. 

 
§ 2 

 
1. Osobami odpowiedzialnymi za realizację Umowy, w sprawach technicznych oraz 

upoważnionymi do podpisania protokołu uruchomienia usługi ze strony Zamawiającego 

będą ……………………………….. 

2. Osobą odpowiedzialną za realizację Umowy ze strony Wykonawcy jest ………………… 

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 i 2 nie powoduje zmiany Umowy. Zmiana 

następuje poprzez pisemne oświadczenie złożone drugiej Stronie umowy. 

 
§ 3 

 
1. Wykonawca gwarantuje dostępność usługi na poziomie nie gorszym niż 99,5% w skali 

roku. Usługę uznaje się za niedostępną w przypadku, gdy z przyczyny leżącej po stronie 

Wykonawcy nastąpi przerwa w świadczeniu w świadczeniu usługi na wymaganym 

poziomie jakości. 

2. W przypadku przerwy w świadczeniu usług, Wykonawca zobowiązany jest  

do usunięcia wad, usterek, awarii niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia od 

Zamawiającego, jednak nie później niż w terminie do …. godzin od momentu zgłoszenia. 

Przyjmowanie zgłoszeń odbywa się pisemnie, telefonicznie pod numerem ………….. lub 

drogą mailową na adres: ……………………… 

 
§ 4 

 
Umowa zawarta jest na czas określony od 01.01.2021 roku do 31.12.2021 roku. 

 
§ 5 
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1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy wynosi ………………. zł 

brutto (słownie: ………………………………), to jest ……………. zł brutto miesięcznie. 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy zawiera wszystkie koszty związane z realizacją  Umowy 

niezbędne do jej wykonania, w tym: 

1) koszty uruchomienia łącza, 

2) koszty instalacji łącza, sprzętu potrzebnego dla realizacji zadania, materiałów oraz 

robót budowlanych,  

3) ewentualne koszty zezwoleń, opinii technicznych i testów wymaganych dla określenia 

odpowiednich parametrów łącza, 

4) podatek od towarów i usług, 

5) wszelkie opłaty. 

3. Wynagrodzenie należne Wykonawcy, Zamawiający będzie uiszczał na podstawie 

prawidłowo wystawionych faktur VAT, na konto bankowe wskazane na fakturze,  

w terminie do 14 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego. 

4. Podstawą do wystawienia faktur VAT przez Wykonawcę będzie podpisany przez obie 

Strony protokół zdawczo-odbiorczy, o którym mowa w § 1 ust. 2. 

5. Faktury należy wystawiać na: Województwo Lubelskie z siedzibą w Lublinie,  

ul. Artura Grottgera 4, 20 – 029 Lublin, NIP 712-29-04-545. 

6. Za datę zapłaty Strony uważają dzień obciążenia konta bankowego Zamawiającego. 

7. W razie zmiany wysokości obowiązujących stawek VAT dotyczących przedmiotu Umowy  

w okresie obowiązywania niniejszej Umowy Zamawiający będzie zobowiązany do zapłaty 

wynagrodzenia uwzględniającego nową, aktualną wysokość stawek podatku VAT. 

 
§ 6 

 
Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy w przypadku jej niewykonania 

lub nienależytego wykonania z 30 dniowym terminem wypowiedzenia na koniec miesiąca 

kalendarzowego. 

 

§ 7 

 

1. Kary umowne: 

1) za zwłokę w rozpoczęciu świadczenia usług w stosunku do terminu, o którym mowa 

w § 4 za każdy dzień zwłoki Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 100 zł; 

2) w przypadku niedostępności z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę usług 

świadczonych w ramach Umowy Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy 

zapłaty kary umownej w wysokości 100% dziennej stawki za każdy dzień bez 

dostępu, o ile dostępność usługi liczona w okresie miesiąca kalendarzowego wynosi 

mniej niż 99%; 

3) za zwłokę w usunięciu awarii o której mowa w § 3 ust. 2 za każdy dzień zwłoki 

zostaną naliczone kary umowne w wysokości 50 zł 

4) kary umowne, o których mowa w pkt. 1 i 2 naliczane są niezależnie i podlegają 

kumulacji. 

2. Kary umowne zostaną potrącone z należnego Wykonawcy wynagrodzenia, po uprzednim 

wezwaniu Wykonawcy do ich zapłaty pod rygorem potrącenia. 

3. Naliczenie przez Zamawiającego kar umownych zostanie poprzedzone 

przeprowadzeniem postępowania reklamacyjnego mającego na celu umożliwienie 
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Wykonawcy niezwłoczne usunięcie uchybień w wykonaniu Umowy oraz ustalenie 

istnienia przesłanek naliczenia kary umownej. 

4. W przypadku, gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowiązku wynikającego  

z niniejszej Umowy przekracza wysokość kar umownych, poszkodowana na tym strona 

może, niezależnie od kar umownych, dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych 

Kodeksu cywilnego. 

 

§ 8 

 

1. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy ustawy  

z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo 

telekomunikacyjne (Dz. U. z 2019 r. poz. 2460, z późń. zm.), Regulamin i cennik 

Wykonawcy w zakresie niesprzecznym z postanowieniami Umowy. 

2. W braku możliwości osiągnięcia porozumienia wszelkie ewentualne spory będą 

rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

3. W przypadku gdy na należyte wykonanie umowy wpływają okoliczności związane z 

wystąpieniem COVID-19, zmian umowy dokonuje się w trybie art. 15 r ust. 4 ustawy z 

dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych 

nimi sytuacji kryzysowych. 

4. Wszelkie zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

5. Przedmiot niniejszej umowy będzie finansowany ze środków Programu Operacyjnego 

Pomoc Techniczna 2014-2020 (85% Unii Europejskiej i 15% Budżetu Państwa)  na 

podstawie umowy nr DIP/BDG-II/POPT/107/14 z dnia 23.07.2014 r. zawartej pomiędzy 

Ministrem Infrastruktury i Rozwoju a Województwem Lubelskim w sprawie 

funkcjonowania na terenie województwa lubelskiego systemu informacji o funduszach 

europejskich. 

 

§ 9 

 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

stron. 

 

 

 

 

Zamawiający         Wykonawca 

 

 

……………..…………………      ………………………… 

 


