OP-1V.272.99.2020.BRP Zatgcznik nr 3

UMOWA
na dostawe macierzy dyskowej oraz konfiguracje klastra niezawodnosciowego
z macierzy dostarczanej oraz macierzy pracujacej w infrastrukturze Urzedu

Marszatkowskiego Wojewoédztwa Lubelskiego w Lublinie.

zawarta W dniu ... w Lublinie pomiedzy:
Wojewodztwem Lubelskim, ul. Artura Grottgera 4, 20-029 Lublin, NIP: 712-290-45-45

zwanym dalej: ,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

Strony zgodnie o$wiadczajg, ze umowa zostata zawarta w wyniku udzielenia zamdwienia
publicznego przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39
i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r.,

poz. 1843 z pbézniejszymi zm.).

§1.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa 1 szt. macierzy dyskowej oraz konfiguracja klastra
niezawodnosciowego z macierzy dostarczanej oraz macierzy pracujgcej
w infrastrukturze Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego w Lublinie na
potrzeby wirtualizacji serwerowej wraz ze szkoleniem pracownikéw UMWL z zakresu
obstugi i konfiguracji — zgodnie z ofertg Wykonawcy oraz Opisem przedmiotu
zamowienia, stanowigcymi integralng cze$¢ umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ w ramach Przedmiotu Umowy, sprzet

fabrycznie nowy, petnowarto$ciowy i wyprodukowany zgodnie z obowigzujgcymi
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normami i standardami pochodzgcy z oficjalnej dystrybucji producenta, do siedziby
Zamawiajgcego.

3. W ramach Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca zapewni :

1) Dostawe sprzetu wraz z licencjami na oprogramowanie do Centrum Przetwarzania
Danych Zamawiajgcego (zwanych dalej CPD),

2) Instalacje i wdrozenie w CPD macierzy dyskowej,

3) Aktywowanie dostarczonych licencji,

4) prawa do subskrypciji, Swiadczonego przez producenta oferowanego rozwigzania lub
jego autoryzowanego przedstawiciela oraz wsparcia technicznego,

5) Udzielenie gwaranciji jakosci na oferowane rozwigzanie oraz wsparcia technicznego,

6) Petng odpowiedzialnos¢ po stronie Wykonawcy za kompatybilnos¢ dostarczonego
sprzetu z obecng infrastruktura Zamawiajgcego przedstawionego w opisie
przedmiotu zamdwienia,

7) Szkolenia dla pracownikéw Zamawiajacego,

4. Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania, wytwarzania oraz dostarczenia
Zamawiajgcemu wszelkiej dokumentacji i innych rezultatow wynikajgcych z wdrazania
oferowanego rozwigzania oraz przygotowania, wytwarzania i dostarczenia
zaktualizowanej dokumentacji lub innych zaktualizowanych rezultatow wytworzonych
w ramach wdrozenia Przedmiotu Umowy.

5. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany do wykonania
nastepujgcych czynnosci omowionych w opisie przedmiotu zamoéwienia:

1) przedstawienie Zamawiajgcemu do akceptacji projektu wdrozenia obejmujgcego
m.in.: instalacje i konfiguracje macierzy i klastra niezawodno$ciowego,
2) dostawe i wdrozenie macierzy i konfiguracje klastra niezawodno$ciowego
w infrastrukturze Zamawiajgcego,
3) wykonanie oraz przedstawienie Zamawiajgcemu do akceptacji dokumentacji
powykonawczej, zawierajgcej m.in.
a) nazwy udzielonych licenciji,
b) procedury awaryjne na wypadek problemdw sprzetowych i programowych.
c) dokumentacje techniczng, po potwierdzeniu przez Zamawiajgcego

pozytywnego przejscia testow dziatania funkc;ji.

§ 2.
TERMIN REALIZACJI UMOWY

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania czynnosci, o ktérych mowa w § 1 ust. 3 pkt

1) Umowy w terminie 40 dni kalendarzowych liczonych od dnia zawarcia Umowy.
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Czynnosci o ktérych mowa w § 1 ust. 3 pkt 2) -7) Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé
w terminie 5 dni kalendarzowych od zakonczenia czynnosci o ktérych mowa w § 1 ust. 3
pkt 1).

Strony zgodnie oswiadczajg, ze za date wykonania czynnosci objetych Przedmiotem
Umowy, o ktérych mowa w ust. 1, przyjmuje sie date podpisania przez Strony bez
zastrzezen Protokotu Odbioru Kohcowego, o ktdrym mowa w § 6 ust. 4 Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia na zasadach opisanych w § 9 prawa do
subskrypcji dla oferowanych licencji objetych Przedmiotem Umowy, swiadczonej przez
producenta oferowanego rozwigzania oraz wsparcia technicznego, $wiadczonego przez
producenta oferowanego rozwigzania lub jego autoryzowanego przedstawiciela przez
okres ...... miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego, o ktérym mowa

w § 6 ust. 4 Umowy.

§ 3.
OSWIADCZENIA WYKONAWCY

Wykonawca os$wiadcza, iz przed zawarciem Umowy zapoznat sie w petni z warunkami
przedstawionymi w SIWZ zwigzanymi z realizacjg Przedmiotu Umowy i je akceptuje.
Wykonawca oswiadcza, iz posiada wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi
informacjami lub pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinie
zwigzanej z wykonaniem Umowy, a takze dysponuje personelem o odpowiedniej wiedzy
i kwalifikacjach, jak réwniez srodkami niezbednymi do realizacji niniejszej Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Przedmiot Umowy z nalezytg starannoscia, przy
zachowaniu zasad wspotczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze do wykonania prac zwigzanych z realizacjg wdrozenia
Przedmiotu Umowy zapewni odpowiedni personel z uwzglednieniem okolicznosci
okreslonych w ust. 2.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonywaé wszelkie czynnosci w ramach realizacji
Umowy z poszanowaniem mienia Zamawiajgcego i ustalonego u Zamawiajgcego
porzadku pracy.

Wykonawca oswiadcza, ze udzielone licencje objete niniejsza Umowg pochodza
z legalnych zrodet oraz zostang dostarczone Zamawiajgcemu ze wszystkimi sktadnikami
niezbednymi do potwierdzenia legalnosci ich pochodzenia (np.: oryginalny nosnik,
certyfikat autentycznosci, kod aktywacyjny wraz z instrukcjg aktywaciji, itp.).

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa

informacji w dostarczanym przedmiocie zamowienia publicznego, zgodnie z zapisami
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zawartymi w § 20 ust. 2 pkt 10 i 12 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia
2012r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych

wymagan dla systeméw teleinformatycznych.

§4.
SPOSOB WDROZENIA PRZEDMIOTU UMOWY

Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o planowanym terminie
dostawy Przedmiotu Umowy pocztg elektroniczng na adres: informatyka@Ilubelskie.pl
z co najmniej 5-dniowym wyprzedzeniem.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy Przedmiotu Umowy do pomieszczen CPD przy
ul. Lubomelskiej 3 w Lublinie.

Dostawa oraz wszelkie czynnosci wskazane w Umowie i z nig zwigzane realizowane
beda przez Wykonawce w dni robocze w godzinach pracy Zamawiajgcego 7.30 - 15.30,
a jezeli okaze sie to niezbedne, na wniosek Wykonawcy za aprobatg Zamawiajgcego
prace mogg by¢ realizowane réwniez poza godzinami pracy Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Przedmiot Umowy na wtasny koszt i ryzyko.
Wszelkie biezgce prace podejmowane przez Wykonawce, zwigzane z realizacjg
Przedmiotu Umowy, bedg uzgadniane kazdorazowo przez Strony.

Umowa zobowigzuje Wykonawce do uprzedniego przedstawienia Zamawiajgcemu do
akceptacji okreslonych czynnosci lub prac realizowanych w ramach Przedmiotu Umowy,
Zamawiajgcy zaakceptuje dane rozwigzanie/czynnosci lub wniesie uwagi w terminie
3 dni roboczych od dnia ich otrzymania od Wykonawcy. W przypadku wniesienia przez
Zamawiajgcego uwag, Wykonawca zobowigzany jest je uwzgledni¢ oraz przedstawic¢ do
akceptacji czynnosci lub prace w terminie 1 dnia roboczego od dnia przekazania
Wykonawcy uwag.

Wykonawca zapewnia, iz wszystkie prace prowadzone w wyniku wykonania niniejszej
Umowy bedg prowadzone w sposob minimalizujgcy zaktécenia organizacji pracy
Zamawiajgcego.

Strony zobowigzujg sie dotozy¢é wszelkich staran celem najefektywniejszej realizacji
Umowy, w szczegolnosci polegajgcych na niezwlocznym przekazywaniu drugiej Stronie
niezbednych informacji, majgcych znaczenie dla realizacji podjetych niniejszg Umowg

zobowigzan.
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§5.
SZKOLENIE

Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 7 ust. 1 szkolenie powdrozeniowe obejmujgce zakres przeprowadzonych prac jak
réwniez obstuge i konfiguracje wdrozonego rozwigzania w siedzibie Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni prowadzenie szkolenia przez osoby posiadajgce nalezyte
doswiadczenie i odpowiednig wiedze merytoryczng w zakresie objetym tematyka

szkolenia. Szkolenie nie moze byc¢ krotsze niz 6h.

§ 6.
ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY

Z czynnoéci dostarczenia sprzetu, a takze dostarczenia dokumentéw dotyczacych
udzielonych licencji, Strony sporzadzg w dniu dostawy Protokdt Dostawy Przedmiotu
Umowy, ktéry podpisany zostanie przez upowaznionych pracownikéw obu Stron,
wskazanych w ust. 6 ponizej. Wzor Protokotu Dostawy Przedmiotu Umowy stanowi
Zatgcznik nr 3 do Umowy

Wykonawca zobowigzany jest zawiadomié Zamawiajgcego na pismie lub mailem
o ukonczeniu wdrozenia oferowanego rozwigzania.

Po otrzymaniu informacji od Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 2, Zamawiajgcy w ciggu
2 dni roboczych liczonych od dnia otrzymania informacji, przeprowadzi procedure
odbioru kohcowego Przedmiotu Umowy

Z czynnosci odbioru, o ktorym mowa w ust. 3, a takze z czynnosci aktywowania
dostarczonych licencji, o ktérej mowa w § 1 ust. 3 pkt 3) Umowy oraz przeprowadzenia
przez Wykonawce szkolenia, zostanie sporzadzony Protokdt Odbioru Koncowego,
podpisany przez upowaznionych pracownikow obu Stron, wskazanych w ust. 6 ponizej.
Wzér Protokotu Odbioru Koncowego, stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego w Protokotach, o ktérych mowa w ust.
1 lub ust. 4, jakichkolwiek nieprawidtowosci, w tym w szczegolnosci stwierdzenia
niekompletnosci Przedmiotu Umowy, brakow ilosciowych, wad fizycznych, uszkodzen
Przedmiotu Umowy lub nieprawidtowego dziatania Przedmiotu Umowy, Wykonawca
zobowigzany na swoOj koszt do usuniecia nieprawidtowosci lub dostarczenia
kompletnego Przedmiotu Umowy w ilosci zgodnej z Umowg lub wymiany Przedmiotu
Umowy na nowy, wolny od wad lub dostosowania Przedmiotu Umowy do warunkéw
wynikajgcych z Umowy w terminie 5 dni roboczych od dnia stwierdzenia uchybienia.

Powyzsze nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zapfaty kary umownej za opdznienie
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w realizacji Umowy w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, w wysokosci
okreslonej zgodnie z § 11 ust. 6 pkt 1) Umowy.

Pracownikami odpowiedzialnymi za prawidtowg realizacje Przedmiotu Umowy, zgodnie
Z jej trescig, a takze upowaznionymi (kazdy z osobna) do podpisania Protokotow,
o ktérych mowa w Umowie, sa:

1) Po stronie Zamawiajgcego do prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy:

Zmiana osob, wskazanych w ust. 6 powyzej, wymaga poinformowania drugiej Strony na
pismie i nie stanowi zmian Umowy. Za réwnoznaczng z pisemng formg powiadomienia
przyjmuje sie w tym przypadku, rowniez zawiadomienie przestane drogg elektroniczna,
na adresy mail:

1) informatyka@Ilubelskie.pl - (Zamawiajacy)

) (Wykonawca)

§7.
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

Za nalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy

jednorazowo catkowite wynagrodzenie w WysokoSCi ............cccoviiiiiiiiiiiiienn. ztotych
brutto (stownie ztotych: ... ), w tym kwota netto wynosi
.............................................. ztotych (stownie ztotych: ..............ll),

zgodnie z Ofertg Wykonawcy.

Podstawg do wystawienia faktury bedzie podpisany przez Strony, bez zastrzezen
Protokot Odbioru Koncowego, o ktérym mowa w § 6 ust. 4 Umowy.

Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1 ptatne bedzie przelewem na rachunek
bankowy wskazany na fakturze, wystawionej przez Wykonawce, w terminie 14 dni

kalendarzowych od daty dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo
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wystawionej faktury. Za dzieh zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

W przypadku opdznienia w zaptacie naleznosci wynikajacej z prawidtowo wystawionej
faktury dostarczonej Zamawiajgcemu, Wykonawca ma prawo do odsetek ustawowych

za opoznienie.
§8.
GWARANCJA JAKOSCI

Wykonawca gwarantuje, ze Przedmiot Umowy posiada wtasciwosci zgodne z trescig
zobowigzania wynikajgcego z Umowy i zapewnia, ze jest wolny od wad fizycznych
i prawnych.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na urzgdzenie bedgce przedmiotem dostawy ......
miesiecznej gwarancji jakosci oraz rekojmi za wady, liczonych od daty podpisania bez
zastrzezen Protokotu Odbioru Kohcowego, o ktorym mowa § 6 ust. 4 Umowy.
Zamawiajgcy jest uprawniony zgda¢ wykonania swiadczeh gwarancyjnych wynikajgcych
Z niniejszej Umowy po uptywie okresu gwarancji okreslonego w ust. 2, jezeli ujawnienie
sie wady nastgpito przed jego uptywem.

Z uwzglednieniem postanowien ust. 1, gwarancja jakosci udzielona przez Wykonawce
obejmuje dobrg jakos¢ i prawidlowe dziatanie dostarczonego Przedmiotu Umowy.
W szczegolnosci, za wszelkie awarie (j. catkowita niezdolnos$¢ do dziatania Przedmiotu
Umowy), usterki (niepetne dziatanie Przedmiotu Umowy) lub inne uszkodzenia lub
zaburzenia prawidtowego funkcjonowania Przedmiotu Umowy powstate w toku
eksploatacji Przedmiotu Umowy.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy, Wykonawca gwarantuje
w okresie wskazanym w ust. 2 usuniecie/naprawe wszelkich wad Przedmiotu Umowy,
w tym usuniecie awarii, usterek, innych uszkodzen lub zaburzen prawidtowego
funkcjonowania Przedmiotu Umowy a takze na zasadach wskazanych w Umowie
zobowigzuje sie do wymiany i dostarczenia nowej, wolnej od wad odpowiedniej pozycji
Przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do poniesienia wszelkich kosztéw zwigzanych ze
Swiadczeniami gwarancyjnymi, w tym w szczegodlnosci kosztow dojazdu serwisu,
ewentualnego transportu Przedmiotu Umowy do i z serwisu, kosztéw robocizny.
Zamawiajgcy zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Wykonawce o wszelkich
roszczeniach z tytutu gwarancji. Zgtoszenia gwarancyjne Zamawiajacego beda
dokonywane poprzez elektroniczny system zgtoszen Wykonawcy ................ badz na

adresemail ......cooviiiiiii
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

Z uwzglednieniem postanowien ust. 9 Wykonawca jest zobowigzany do przyjmowania
od Zamawiajgcego zgtoszeh gwarancyjnych w dni robocze, telefonicznie lub droga
elektroniczng. Przyjecie zgtoszenia gwarancyjnego zostanie przez Wykonawce
potwierdzone drogg elektroniczng w ciggu 4 godzin, liczac od chwili otrzymania
zgtoszenia gwarancyjnego, wraz z podaniem daty i doktadnej godziny otrzymania
zgtoszenia.

W przypadku dokonania zgtoszenia gwarancyjnego do godziny 15:30, za dzien
dokonania zgfoszenia gwarancyjnego Strony uznajg dzien wystania Wykonawcy
zgtoszenia drogg elektroniczng lub dzien dokonania zgtoszenia gwarancyjnego
telefonicznie przez Zamawiajgcego, w zaleznosci, ktéra z ww. form powiadomienia
zostanie zastosowana przy zgtoszeniu gwarancyjnym. W przypadku zgtoszenia
gwarancyjnego dokonanego przez Zamawiajgcego po godz. 15:30 potwierdzenie nalezy
przestac w nastepnym dniu roboczym do godz. 11:00, zas za dzien dokonania
zgtoszenia gwarancyjnego, Strony uznajg dzieh roboczy nastepujgcy po dniu wystania
Wykonawcy zgtoszenia drogg elektroniczng Iub dniu dokonania zgtoszenia
gwarancyjnego telefonicznie przez Zamawiajgcego, w zaleznosci, ktéra z ww. form
powiadomienia zostanie zastosowana przy zgtoszeniu gwarancyjnym.

Wykonawca jest zobowigzany do realizacji $wiadczeh gwarancyjnych w CPD
Zamawiajgcego lub poprzez zdalny dostep w dni robocze, w godzinach pracy
Zamawiajgcego (godz. 7:30-15:30), a za zgodg Zamawiajgcego Wykonawca moze
réwniez wykonywaé swiadczenia gwarancyjne poza godzinami pracy Zamawiajgcego.
W przypadku realizacji Swiadczen gwarancyjnych poprzez zdalny dostep, sesja zdalna
musi odbywac¢ sie przez potgczenie szyfrowane oraz pod nadzorem Zamawiajgcego.
Obstuga przez Wykonawce zgtoszen w ramach gwarancji bedzie sie odbywac¢ w jezyku
polskim.

Wykonawca w ramach wykonywania s$wiadczen gwarancyjnych, bedzie udzielat
Zamawiajgcemu wszelkich informacji zwigzanych z naprawg lub wymiang Przedmiotu
Umowy.

W przypadku udzielenia gwarancji producenta Przedmiotu Umowy Wykonawca
zobowigzuje sie przekaza¢ Zamawiajgcemu wazne dokumenty gwarancyjne.
Postanowienia z tytutu gwarancji wynikajgcej z niniejszej Umowy nie wylgczajg
mozliwosci Zamawiajgcego do skorzystania z gwarancji producenta.

W przypadku wystgpienia wady ktérejkolwiek z pozycji objetej Przedmiotem Umowy,
powstatej w okresie, o ktorym mowa w ust. 2, Wykonawca zobowigzany jest do ich
usuniecia (naprawy) lub dostarczenia nowej, wolnej od wad pozycji Przedmiot Umowy,

o parametrach technicznych i standardach jakosciowych nie gorszych niz pozycja
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Przedmiotu Umowy podlegajgca wymianie, a takze zgodnej/kompatybilnej z pozostatymi
pozycjami Przedmiotu Umowy, w terminie 1 dnia roboczego, liczonego od dnia

dokonania przez Zamawiajgcego zgtoszenia gwarancyjnego zgodnie z ust. 5.

§9.

PRAWO DO SUBSKRYPCJI | WSPARCIE TECHNICZNE
DLA OFEROWANYCH LICENCJI

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia w ramach dostarczanych na podstawie

przedmiotowej umowy licencji prawa do subskrypcji swiadczonego przez producenta

oferowanego rozwigzania oraz wsparcia technicznego, swiadczonego przez producenta

oferowanego rozwigzania lub jego autoryzowanego przedstawiciela przez okres,

o ktorym mowa w § 2 ust. 3 Umowy.

Prawo do subskrypcji i ustuga wsparcia technicznego, o ktérych mowa powyzej

obejmuje:

1) prawo do otrzymywania aktualnych wersji oprogramowania oraz publikowanych
poprawek

2) udzielanie konsultacji i wyjasnien telefonicznie lub droga poczty elektronicznej,

3) rozwigzywania probleméw w dziataniu i aktualizacji oraz dostep do skfadania
zapytan przez strone internetowa,

4) internetowy dostep do dokumentacji i bazy wiedzy oraz zdalne wsparcie, w trybie
nie mniej niz 8 godzin na dobe od poniedziatku do pigtku.

. W okresie, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu ustuge

wsparcia technicznego w procesie aktualizacji i modyfikacji konfiguracji oferowanego

rozwigzania.
§ 10.
PRAWA AUTORSKIE | LICENCJE

Wykonawca gwarantuje, ze realizacja niniejszej Umowy nie spowoduje naruszenia
czyichkolwiek praw autorskich, znakéw handlowych, towarowych, patentéw, rozwigzan
konstrukcyjnych oraz innych praw chronionych.

. Wykonawca przyjmuje na siebie wszelkg odpowiedzialnos¢ za naruszenie praw osob
trzecich w zwigzku z realizacja Umowy, dotyczacg w szczegdlnosci naruszenia
czyichkolwiek praw autorskich.

. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do dokumentaciji
oraz innych utworéw powstatych w wyniku wdrazania oferowanego przez Wykonawce

Przedmiotu Umowy, zwanych dalej ,utworami” w tym do aktualizacji utworow.
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4. Nabycie przez Zamawiajgcego praw, o ktérych mowa w ust. 3, nastepuje:
1) z chwilg faktycznego wydania Zamawiajgcemu przez Wykonawce utworéw lub
czesci poszczegolnych utwordw,
2) bez ograniczen co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie
nastepujacych pol eksploatacji:

a) trwate lub czasowe utrwalenie utworu i jego zwielokrotnienie w catosci lub
w czesci na dowolnych nosnikach, jakimikolwiek srodkami, w jakiejkolwiek
formie, dowolng technika,

b) obrét oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono _
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

c) wykorzystanie lub zezwalanie na wykorzystanie utworéw w zakresie dziatan
zwigzanych lub zmierzajgcych do przeprowadzenia konsolidacji danych
zawartych w utworach,

d) wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy utworu, w tym technikg
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

e) wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy utworu, w tym technikg
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

f) rozpowszechnianie, w tym uzyczenia lub najmu catosci badz czesci — za
pomocg kazdego Srodka przekazu, a takze publiczne udostepnianie utworu
w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym,

g) wprowadzanie, przechowywanie i wyprowadzanie z pamieci komputera,

h) tlumaczenie, przystosowywanie, opracowywanie i zmiany uktadu i wszelkich
innych elementow,

i) poprawki — usunigecie nieprawidtowosci, btedu lub braku w utworze,

j) zmiany — zastgpienie tresci utworu lub jego czesci,

k) uzupetnienia — poszerzenie utworu 0 nowe wymagania Zamawiajgcego.

5. Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie zmian i modyfikacji utworéw samodzielnie
przez Zamawiajgcego lub osoby wskazane przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
nabywa prawo do przeniesienia w/w autorskich praw majatkowych na rzecz oséb
trzecich. Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na wykonywanie praw zaleznych do
dokumentacji oraz utworow, o ktérych mowa w ust. 3.

6. Wykonawca zapewnia, ze utwory nie bedg obcigzone jakimikolwiek wadami prawnymi
lub fizycznymi, w tym réwniez uniemozliwiajacymi korzystanie z utworéw na zasadach
okreslonych w Umowie lub przeniesienie autorskich praw majgtkowych do tych utworéw

lub wykonywanie autorskich praw zaleznych.
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7. Na mocy niniejszej Umowy Wykonawca, bez ograniczeh terytorialnych udziela
Zamawiajgcemu niewytgcznych, niewygasajgcych licencji na oprogramowanie objete
Przedmiotem Umowy, na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) przechowywanie i korzystanie z oprogramowania,

2) wielokrotne uzycie jednego obrazu nosnika w procesie instalacji i tworzenia kopii
zapasowych,

3) przetwarzanie, archiwizowanie, drukowanie i publikowanie danych przetwarzanych
przez oprogramowanie,

4) poprawki - usuniecie nieprawidtowosci, btedu lub braku w oprogramowaniu,

5) modyfikacje - usprawnienie dotychczasowej funkcjonalnosci oprogramowania lub
jego czesci,

6) zmiany - zastgpienie funkcjonalno$ci oprogramowania,

7) uzupetnienia - poszerzenie oprogramowania 0 nowe wymagania Zamawiajgcego,

8) korzystanie z przedmiotu Umowy na wszystkich stacjach roboczych, serwerach
i urzgdzeniach mobilnych Zamawiajgcego.

8. W ramach udzielonej licencji na oprogramowanie objete Przedmiotem Umowy
Zamawiajacy bedzie uprawniony ponadto do:

1) korzystania z wczesniejszych wersji oprogramowania i korzystania z Kkopii
zamiennych,

2) nieodptatnego pobierania, instalowania i uzytkowania na polach eksploatacji jak dla
oprogramowania, poprawek i aktualizacji wydanych dla danego oprogramowania

przez producenta oprogramowania.
§ 11.

ODPOWIEDZIALNOSC ZA NIEWYKONANIE
LUB NIENALEZYTE WYKONANIE UMOWY

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy:
1) w okolicznosciach i terminach okreslonych w art. 145 ustawy Pzp,
2) jezeli opdznienie Wykonawcy w zakonczeniu czynnosci, o ktérych mowa w § 1 ust.
3 pkt 1 -7 Umowy przekroczy 5 dni roboczych w stosunku do terminu wskazanego
w § 2 ust. 1 Umowy.
2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2) powyzej, Zamawiajgcy jest uprawniony
w terminie maksymalnie 3 miesiecy od dnia zawarcia Umowy - do odstgpienia od

Umowy i naliczenia kar umownych zgodnie z Umowa.
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3. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy, rozwigzanie Umowy
nastepuje z chwilg doreczenia Wykonawcy pisemnego oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy.

4. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, sporzgdzony zostanie
protokot podpisany przez obie Strony, w terminie 5 dni roboczych od dnia odstgpienia
od Umowy. Protokét powinien zawiera¢ szczegotowy opis prac wykonanych do dnia
odstgpienia od Umowy. Jezeli mimo wezwania Wykonawca nie podpisze protokotu,
Zamawiajgcy uprawniony jest do jego jednostronnego sporzgdzenia i podpisania.

5. Zamawiajagcy ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym i naliczania kar umownych zgodnie z Umowa, w razie:

1) gdy tgczna wysokos¢ naliczonych kar umownych z tytutu wskazanego w ust. 6 pkt
1) lub 2) przekroczy 10% wysokosci catkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy,
0 ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy,

2) zaistnienia innych, przypadkdéw niewykonania lub nienalezytego wykonywania
Umowy przez Wykonawce, lezgcych po stronie Wykonawcy, w okresie wskazanym
w § 2 ust. 3 lub § 8 ust. 2 Umowy. Przez niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy nhalezy rozumie¢ niewywigzywanie sie przez Wykonawce z obowigzkéw
umownych, w tym w szczegolnosci brak lub nieprawidtowa realizacja obowigzkow
zwigzanych z zapewnieniem prawa do subskrypcji oraz wsparcia technicznego na
zasadach okreslonych w Umowie lub brak lub nieprawidtowa realizacja obowigzkéw
zwigzanych z wykonywaniem swiadczen gwarancyjnych.

6. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne, w nastepujgcych przypadkach:

1) z tytutu niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, w wysokosci
0,2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy, za kazdy
rozpoczety dzieh roboczy zwtoki;

2) z tytutu niedotrzymania terminu usuniecia wady lub dostarczenia nowej, wolnej od
wad zgodnej pozycji Przedmiotu Umowy w ramach udzielonej gwarancji, o ktérym
mowa w § 8 ust. 14 Umowy — w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 7 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwioki;

3) w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, z przyczyn o ktorych
mowa w ust. 1 pkt 2) powyzej - w wysokosci 20% catkowitego wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy;

4) w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajgcego ze skutkiem
natychmiastowym, z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 1) lub 2) w wysoko$ci
20% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

7. Zaptata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 6 nastgpi przelewem na wskazany przez
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Zamawiajgcego rachunek bankowy w terminie 7 dni od dnia doreczenia Wykonawcy
wezwania do zapfaty.
Zamawiajgcy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przekraczajgcego wysokosé

zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdlnych.
§ 12.
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 5 %
maksymalnego catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy,
co stanowi kwote ............. (stownie ztotych: .................. ). Zabezpieczenie zostato
wniesione w formie — .............

Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen Zamawiajgcego z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy.

W przypadku nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, 90 % zabezpieczenia,
o ktérym mowa w ust. 1 zostanie zwrdcone najpozniej w terminie 30 dni, liczac od daty
podpisanego bez zastrzezen przez obie Strony Protokotu Odbioru Koncowego, zas
pozostata cze$¢ zabezpieczenia, o ktbrym mowa w ust. 1 pomniejszona o ewentualnie
niezaptacone kary zostanie zwrocona w terminie 15 dni od uptywu okresu rekojmi za
wady.

W przypadku zabezpieczenia wniesionego w pienigdzu, kwota zostanie powiekszona
o0 powstate odsetki wynikajgce z Umowy rachunku bankowego, na ktorym byta
przechowywana oraz pomniejszona o0 koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji

bankowej za przelew pieniedzy na rachunek Wykonawcy.
§ 13.
INFORMACJE POUFNE

Strony zobowigzujg sie wzajemnie do zachowania w S$cistej tajemnicy, w czasie
obowigzywania Umowy oraz po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu wszelkich informacji,
dokumentéw oraz materiatébw dotyczgcych dziatalnosci jednej ze Stron, do ktérych
druga Strona Umowy uzyskata dostep w zwigzku z wykonywaniem Umowy,
w szczegolnosci informacji  finansowych, ekonomicznych, organizacyjnych,
technologicznych, danych osobowych oraz innych informacji o dziatalno$ci jednej ze
Stron, ktére posiadajg wartos¢ gospodarczg i mogg by¢ uznane za poufne lub zostaty
udostepnione drugiej Stronie z zastrzezeniem poufnosci, jak rowniez informac;ji
dotyczgcych infrastruktury, organizacji systemoéw [ sieci

informatycznych/teleinformatycznych Stron (dalej Informacje Poufne).
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Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykorzystania Informacji Poufnych wytgcznie w zakresie niezbednym do wykonania
obowigzkow w ramach realizacji Umowy;

2) zabezpieczenia miejsca przechowywania no$nikéw, na ktérych znajdujg sie
informacje poufne przed dostepem do nich oséb nieupowaznionych;

3) niepowielania Informacji Poufnych bez zgody Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
niesporzgdzania kopii dokumentdw i innych nosnikéw zawierajgcych te informacje;

4) zobowigzania oséb, za posrednictwem ktorych wykonywaé bedzie Umowe, ktorym
przekaze w zwigzku z tym Informacje Poufne do zachowania poufnosci tych
informaciji na zasadach okreslonych niniejszg umowa;

5) zwrotu nosnikéw, na ktérych znajdujg sie Informacje Poufne na kazde Zadanie
Zamawiajgcego w sposob, w jaki Wykonawca zabezpiecza witasne informacje tego
rodzaju.

Ograniczenia i zobowigzania wynikajace z niniejszego paragrafu nie obejmujg

informac;ji, ktére:

1) byly powszechne i ogéinodostepne przed zawarciem niniejszej Umowy,

2) muszg zosta¢ ujawnione ze wzgledu na powszechnie obowigzujgce normy prawa
lub uprawnione zgdanie wiasciwych organéw, sgdoéw, itp.,

3) staty sie publiczne i ogdélnodostepne po ich uzyskaniu, przy czym Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialno$ci za ich ujawnienie.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3) Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie

poinformowaé Zamawiajgcego o obowigzku ujawnienia informacji. Zawiadomienie

powinno by¢ dokonane przed udzieleniem przez Wykonawce informacji a w przypadku,
gdy obowigzek ujawnienia wynika z decyzji organu zawiadomienie powinno zawierac
kopie tej decyz;ji.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zachowanie poufnosci Informacji Poufnych

przez swoich pracownikow, podwykonawcow i wszelkie inne osoby, ktérymi bedzie sie

postugiwa¢ przy wykonywaniu Umowy oraz zobowigze je do ztozenia oswiadczen

0 zachowaniu poufnosci wedlug wzoru obowigzujgcego u Zamawiajgcego, ktoérego

aktualng tres¢ zawiera Zatgcznik nr 5 do Umowy.

Wykonawca zobowigzany bedzie w ramach realizacji Umowy do zapoznania sie

z zasadami bezpieczenstwa informacji obowigzujgcymi u Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do niekopiowania, niepowielania ani w jakikolwiek inny

sposob nierozpowszechniania jakichkolwiek informacji z wust. 1 z wyjgtkiem

uzasadnionej potrzeby do celéw zwigzanych z realizacjg Umowy, po uprzednim

uzyskaniu pisemnej zgody od Zamawiajgcego.
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8. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie,

przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia Informacji Poufnych

otrzymanych od Zamawiajgcego, wbrew postanowieniom Umowy.

9. Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich

postanowien zawartych w obowigzujgcych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong

danych osobowych, a takze z ochrong informacji niejawnych.

§ 14.

DANE OSOBOWE

W przypadku wystgpienia okolicznosci przetwarzania danych osobowych w ramach

realizacji umowy, ich zakres przetwarzania regulowaé bedzie umowa powierzenia

przetwarzania danych osobowych, ktérej wzor stanowi zatgcznik nr 6 do Umowy

§ 15.

ZMIANY UMOWY

1. W trakcie obowigzywania Umowy Strony dopuszczajg nastepujgce zmiany:

1)

2)

3)

4)

5)

zmiane wynagrodzenia, w przypadku zmian przepisow dotyczgcych stawki podatku
VAT, przy czym zmianie ulegnie wyfgcznie wynagrodzenie brutto, a wynagrodzenie
netto pozostanie bez zmian. Zmiana wynagrodzenia nastgpi od dnia obowigzywania
odpowiednich przepisow prawa. Zmiana moze dotyczy¢ wylgcznie wynagrodzenia
za ustugi Swiadczone po wejsciu w zycie ustawy zmieniajgcej stawke podatku VAT,
w przypadku wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa
w zakresie majgcym wpltyw na realizacje Umowy - zmiane w zakresie dostosowania
postanowienn Umowy do zmiany przepisow prawa,

zmiany dotyczgce zakresu licencji i praw autorskich w zakresie pojawienia sie
nowych pél eksploataciji istotnych z punktu widzenia wykonania niniejszej Umowy
zmiany formy zgtoszenia gwarancyjnego za zgodg Zamawiajgcego na wniosek
Wykonawcy lub Zamawiajgcego.

terminu wykonania dostawy z przyczyn niezawinionych i niezaleznych od stron, nie

wiecej niz 10 dni

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 wymagaja, pod rygorem niewaznos$ci, sporzadzenia

pisemnego aneksu do Umowy.

3. Zmiany w zakresie numeréw telefonéw, adresdéw, adreséw e-mail wskazanych

w niniejszej Umowie, nastepujg w drodze pisemnego zawiadomienia drugiej Strony,

w terminie niezwtocznym od dnia zaistnienia zmiany i nie stanowig zmiany Umowy.
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Za rownoznaczng z formg pisemng przyjmuje sie elektroniczng forme pisma. W razie
zaniechania obowigzku poinformowania o zmianie adresu, korespondencje wystang na
adres dotychczasowy uznaje sie za doreczong prawidtowo.

4. W przypadku, gdy na nalezyte wykonanie umowy wptywajg okolicznosci zwigzane
Z wystgpieniem COVID-19, zmian umowy dokonuje sie w trybie art. 15 r ust. 4 ustawy
z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz

wywotanych nimi sytuacji kryzysowych

§ 16.
POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w tym w szczegolnosci ustawy Prawo zamowien publicznych, Kodeksu cywilnego,
ustawy o prawach autorskich i prawach pokrewnych.

Wykonawca nie moze przenieS¢ na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajgcych
Z niniejszej Umowy, w catosci lub w czesci.

Strony Umowy podejmg w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporéow
powstatych pomiedzy Stronami, ktére wynikty w zwigzku z realizacjg Umowy lub jej
interpretacjg. O ile rozwigzanie sporu nie powiedzie sie, zostanie on poddany pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.
Wszystkie zatgczniki wymienione ponizej stanowig integralng czes¢ Umowy.

Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron

Zatgczniki:

o ok~ w NP

Szczegotowy  opis  przedmiotu  zamodwienia.
Formularz ofertowy.

Wzdbr protokotu dostawy przedmiotu umowy.

Wzér protokotu odbioru kohcowego.

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci.

Umowa przetwarzania danych osobowych.

Zamawiajgcy Wykonawca
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